Biéu phi dich vu Internet Banking

Danh cho khdch hang cd nhan
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Loai dich vu

Phi dich vu Khach hang ca nhan
Goéi truy van
Phi dang ky
Phi thudng nién
Phi hé trg déi mat khau
Phi khoéi phuc dich vu (sau khi tam hay)
Géi chuyén khoan
Phi dang ky
Phi token card
Phi cép lai token card
Phi thudng nién
Phi hé trg déi mat khau

Phi khéi phuc dich vu (VND/Ian)
Phi chuyén tién
Phi chuyén tién trong ngan hang TPB
Chuyén tién ndi bo TPB
Phi chuyén tién lién ngan hang

Chuyén tién néi tinh, gia tri thap
(<500 triéu VND)

Chuyén tién ndi tinh, gia tri cao
(>=500 triéu VND)

Chuyén tién lién tinh

Han muic giao dich
Chuyén tién ndi bo (VND/giao dich)

Chuyén tién lién ngan hang (VND/giao dich)

Luuy:

Han muic chuyén tién d8i vi khach hang ca nhan dugc quy dinh nhu sau:

Muc phi

Mién phi
Mién phi
Mién phi

50.000d/lan

Mién phi
Mién phi
150.000VND
100.000VND
Mién phi

50.000d/1an

Khong thu phi

8.000 VND
1 USD (EUR)

0.01%
Min =20.000 VND, 2 USD (EUR)
Max = 300.000 VND, 20 USD (EUR)

0.04%
Min =20.000 VND, 2 USD (EUR)
Max = 600.000 VND, 50 USD (EUR)

500.000.000 VND

200.000.000 VND

Ghi chd: Phi dich vu néu trén chua bao gém 10% VAT

’ Chuyén tién gilta cac tai khoan trong n6i bd Ngan hang Tién Phong: 500 triéu déng/giao dich.

’ Chuyén tién ra ngoai hé théng Ngan hang Tién Phong: 200 triéu déng/giao dich.



Biéu phi dich vu Mobile Banking

Danh cho khdch hang cd nhan

Loai dich vu Muc phi

| Goi truy van

1 Phi st dung dich vu Mién phi

2 Phi cap lai mat khau Mién phi

3 Phi khéi phuc dich vu (VND/Ian) Mién phi

4 Phi tra soat giao dich 10.000 VND/lan
Il G6i Thanh toan

1 Phi st dung dich vu (VND/ndm) 55.000VND/nam
2 Phi cap lai mat khdu Mién phi

3 Phi khéi phuc dich vu Mién phi

4 Phi tra soat giao dich 10.000VND/lan
S Phi chuyén tién trong hé théng Tién Phong Bank Mién phi

6 Han muc giao dich
6.1 Han mdc giao dich/ldn 10.000.000VND
6.2 Han mdc giao dich/ngay 50.000.000VND

Ghi chu: Phi dich vu néu trén da bao gém 10% VAT
Luuy:

Han muic chuyén tién déi v6i khach hang ca nhan dugc quy dinh nhu sau:
* Chuyén tién gitra cac tai khoan trong néi bd Ngan hang Tién Phong: 500 triéu déng/giao dich.
* Chuyén tién ra ngoai hé théng Ngan hang Tién Phong: 200 triéu déng/giao dich.



Biéu phi Thé ghi ng néi dia TienPhongBank
Danh cho khdch hang cd nhdn
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Khoan muc

Phi phat hanh

Phi phat hanh lai

Phi thudng nién

Phi thay d6i hang thé

Phi cap lai Pin

Phi mé& khoéa thé

Phi rat tién mat tai ATM,DUTM

Phi van tin, in sao ké rit gon

Phi chuyén khoan, thanh toan hoa don tai ATM
Phi thanh toén tai cac don vi chdp nhan thé

Yéu cau phat hanh sé séc

Yéu cau in sao ké tai khoan
(Chua bao gém cudc phi buu dién)

Phi tra soat, khiéu nai
«  Néu khach hang dung
*  Né&ukhach hang sai
- Giao dich trong cting hé théng TPB

- Giao dich khdc hé théng TPB

Muic phi thé chudn
50.000d
50.000d
Mién phi
Mién phi
20.000d
Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi

Mién phi

Mién phi

50.000d

100.0004

Biéu phi

Mtic phi thé VIP
100.0004
100.0004
Mién phi
50.000d
20.0004
Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi
Mién phi

Mién phi

Mién phi

50.000d

100.0004



