¢ TPBank

THE LE CHUONG TRINH QUAY SO TRUNG THUONG

1. Thai gian trién khai: 25/04/2019 — 15/07/2019

2. Péi twong ap dung:

- Khach hang mo méi thé tin dung/ thé ghi no qubc té TPBank: ap dung cho tit ca thé Chinh
(khéng ap dung cho thé phu mo mai)

- Khéach hang chi tiéu qua thé: Bao gom ca thé Tin dung va thé Ghi no qubc té do TPBank
phat hanh. Chi tiéu cua thé Phu dugc cong gop cho theé Chinh

3. Ndi dung chwong trinh quay s6 may man:

- Mai KH s& nhan dugc (cac) ma s6 du thuong dé tham gia quay sé nhu sau:

So lwgng ma so

Poi twgng Loai thé o
dwgcc nhan
Thé chinh thé tin dung TPBank Visa Hang Chuan 20 ma
Thé tin dung TPBank Visa FreeGo 20 ma
) . o Thé chinh thé tin dung TPBank Visa Hang Vang 25 ma
Khai}}i }?ngdkhl jnc; Thé chinh thé tin dung TPBank Visa Hang Platinum 30 ma
moThe W CUNE ST "The chinh thé tin dung ddng thuong hiéu TPBank )
no quoc te va kich i . . 30 ma
hoat thé thanh can MobiFone Visa Platinum
oarthe g Thé chinh thé tin dung TPBank World MasterCard 30 ma
Thé chinh thé ghi ng qubc té TPBank Visa CashFree 5mé
Thé chinh thé ghi ng qudc té TPBank Visa Plus 5 ma
KH khi chi tiéu qua e xe . . y e s
L, e V61 moi giao dich chi tiéu qua thé tri gia 500.000 .
Thé tin dung va Thé 01 ma
) v VND
ghi ng Quoc te (*)

(*) Khdng bao gom giao dich rat tien mat, giao dich i#ng tién

- Chi tiét giai thuong:

Noi dung gidi thuéng Gi4 tri/Giai thuéng | SO lwgng gidi
Tron g?i cliuyén‘du lich My/ hoai“t? chau Au tri gia 200 tricu d é)ng 01
200 tri¢u dong danh cho 02 nguoi (**)
01 cgp Vé may bay khur héi cho céac ching Pong 15 tricu déng 03
Nam A
01 cap Vé may bay khir hoi cho cac ching ndi dia 10 triéu dong 03
Evoucher Traveloka tri gia 2 triéu VND 2 triéu dong 60

(**): Chi tiét hanh trinh du lich sé theo thyc té tai thoi diém khéach hang khéi hanh
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- Co ché xét thuong:

Dot Thoi gian ap | Thoigian | Thoi gian Giai thuéng
quay dung du Kién giri | du Kién
) email (*) | quay sb (*)
KH md& méi/ - 1 giai nhat: 01 cap Vé may bay Vietnam
Cubi | giao dich thé tir 8/6 — Airlines khtr hdi cho cic ching DPéng
Thang | 25/04 — 10/6/2019 Nam A tri gia 15 triéu dong
tha 1 | 30/4/2019 15/6/2019 | - 1 giai nhi: 01 cd@p Vé may bay Vietnam
KH mé méi/ Airlines khir hdi cho cac ching noi dia
giao dich tir 12/6 — tri gia 10 tridéu dong
01/05 — 14/06/2019 - 20 giai ba: Evoucher Traveloka tri gia 2
15/05/2019 triéu VND
KH md& méi/ - 1 giai nhat: 01 cap Vé may bay Vietnam
Cudi | giao dich tir 18/6 — Airlines khir hdi cho cac ching Pong
Thang | 16/05 — 20/6/2019 Nam A tri gia 15 triéu dong
the 2 | 31/05/2019 30/6/2019 | - 1 giai nhi: 01 cap Vé may bay Vietnam
KH m6 méi/ Airlines khir hdi cho céc chang ndi dia
giao dich tir 25/6 — tri gia 10 tridu dong
01/06 — 27/6/2019 - 20 giai ba: Evoucher Traveloka tri gia 2
15/06/2019 triéu VND
KH mo& méi/ - 1 giai nhat: 01 cap Vé may bay Vietnam
Cudi | giao dich tir 57 — Airlines khtr hoi cho céc ching Pong
Thang | 16/06 — 7/7/2019 Nam A tri gia 15 triéu dong
tha 3 | 30/06/2019 30/7/2019 | - 1 giai nhi: 01 cap Vé may bay Vietnam
KH m6 méi/ Airlines khir hdi cho céc chang ndi dia
giao dich tir 20/7 — tri gia 10 tridu dong
01/07 — 22/7/2019 - 20 giai ba: Evoucher Traveloka tri gia 2
15/07/2019 triéu VND
Cudi | Toan bo KH 01 giai dac biét: Tron goi chuyén du lich
chuong | mo méi/ giao 30/7/2019 | My tri gia 200 tridu dong danh cho 02
trinh | dich tir 25/4 — nguoi (Tron goéi dua don tai san bay Noi
15/7/2019 bai/Tan Son Nhét, Str dung VIP Lounge

tai sin bay Viét Nam va Qudc té)

(*): Thoi gian guri email ma du thweng va thoi gian quay so triing thirong 1a die kién
4. Chi tiét diéu kién &p dung:
- Giai thuong l1a céc chuyén du lich va vé may bay khir hoi c¢6 gia tri st dung téi hét ngay
31/12/2019
- Giai thuong l1a evoucher Traveloka cd hiéu luc sir dung dén hét 19/10/2019, va thoi gian st

dung dich vu truéc ngay 18/04/2020.

- Trong trudng hop KH ¢6 nhiéu hon 01 (mot) loai thé tai TPBank va du diéu kién nhan ma dy
thuong twong Gng véi moi loai the d6 thi Cha thé s& nhan duoc tat ca ma s6 dén email da
dang ky voi TPBank

- Khéch hang thé tin dung/ ghi ng qudc té nhan ma du thuong khi mé mai thé trong khoang
thoi gian trién khai chuong trinh va kich hoat thé thanh cong
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Tai thoi diém xét thuong, thé quéc té TPBank cua Khach hang khdng & trang thai no qué
han, trang thai dong, huy thé va con hiéu luc tai TPBank Moi chi tiéu cua thé phu dugc tinh
cho chu thé chinh.

Giao dich thanh cdng la giao dich duoc ghi nhan vao trong hé théng cia TPBank va duoc
tinh tir ngay: 25/04/2019 — 15/07/2019.

TPBank khdng c6 bat ky trach nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phat sinh tir giai
thuong. Bdt ky khoan thué nao hodgc viéc chi tra khodn thué cho co quan thué do viéc tiép
nhdn gidi thirong sé 1a trach nhiém cia Khach hang. Khach hang cé trach nhiém ty tim hiéu
vé nhitng khoan thué phat sinh cho minh tir y kién caa chuyén gia.

Khach hang tring thuong chiu trach nhiém dong cac khoan phu phi phat sinh tai thoi diém
ngudi trang thuong lua chon di du lich nhu ti gia quy d6i tién té ting, phi visa ting, phi xing
dau ting...

Giai thuong Chuyén du lich khong dugc quy doi thanh tién mat

Truong hop khach hang tring thuong khong duoc cap Visa cd thé chuyén ddi qua céc tuyén
chau A, Uc nhung khong duoc bdi hoan céc khoan chi phi chénh léch.

5. Hwéng dan thuc hién wu dii cho Khach hang

Trong thoi gian t ngay 25/04/2019 — 15/07/2019: Khach hang ma méi, thuc hién chi tiéu
qua thé TPBank (Visa/MasterCard) va tuan thu cac diéu kién, diéu khoan cua chuong trinh.
Hé thong TPBank quay sb tu dong va ghi nhan nhitng KH du diéu kién nhan qua ting theo
quy dinh cua Chuong trinh va thuc hién thong bao toi KH théng qua hinh thic Thu dién tir
(email) toi hom thu ca nhan ma KH da dang ky véi TPBank

Viéc tra thuong duoc thuc hién trong thoi gian tdi da 45 ngay ké tir khi két thac chuong trinh
(Khéng mudn hon ngay 30/08/2019).

6. Cac quy dinh khac

KH dong y rang TPBank c6 quyén sir dung tén va hinh anh cia KH nhiam muc dich quang
céo va théng bao rong réi véi cong chiing ma khdng phai chi tra bat ky chi phi nao khi KH
tham gia chuong trinh nay.

Moi quyét dinh ctia TPBank lién quan dén cdc Chwong trinh khuyén mai phu hop véi cac ngi
dung tai Chwong trinh 1a cudi ciing, chinh thirc va khéng phai théng béo.

Thé 1& nay duoc thong bao cong khai trén website cia Ngan hang: www.tpb.vn va KH ¢6
trach nhiém cap nhat cac quy dinh, diéu kién cua Thé I¢ khi tham gia chuong trinh khuyén
mai

TPBank c6 toan quyén tir chdi trao Qua tang cho bat ky Khéach hang nao ma TPBank cho la
cung cap thong tin khdng hop 18, khong rd rang, khong day du hodc vi pham bat ky Diéu
khoan va Diéu kién nao ciia Chwong trinh.

TPBank s& khong chiju trach nhiém cho bat ky mat mat, thiét hai nao (bao gém nhung khéng
giéi han ¢ nhitng mat mat gian tiép va phai sinh) hoic bt ky tai nan ca nhan nao xay ra tir
viéc tham gia vao Chuong trinh hoac do viéc tiép nhan hoic st dung Qua ting, ngoai trir
nhirng trach nhiém dugc luat phap quy dinh.
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Bang viéc chip nhan hoic sir dung Qua ting, Khach hang dong y dam bao va s& giir cho
TPBank khong bi thiét hai boi nhitng khiéu kién, hanh dong, khai kién, xét xi, thiét hai, ton
that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao danh cho TPBank do ¢ lién quan dén viéc tham
gia vao Chuong trinh.
TPBank c6 thé lién lac véi Khach hang qua sb dién thoai/email da ding ky véi TPBank dé
x&c minh mot s6 thdng tin va yéu cau bb sung gidy to néu can thiét.
Cac giai thuong khdng phai 1 san pham caa TPBank va khong dugc TPBank ching nhan va
du trong bét cir hoan canh nao ciing s& khong duoc hiéu l1a TPBank xé4c nhan hoic gidi thiéu
san pham hoic dich vu d6. Khach hang Hop 18 s& bi rang budc boi cac Piéu kién va Biéu
khoan cua nha cung cdp san pham hoac dich vu. Trong truong hop c6 thic mac hay khiéu nai
lién quan dén san pham hoac dich vu, Khach hang Hop 18 vui long lién hé truc tiép nha cung
cap.
Bang viéc tham gia Chuong trinh Khuyén mai ndy, Khach Hang mac dinh chap thuan tat ca
cac Piéu khoan va Diéu Kién caa Chuong trinh Khuyén mai dugc liét ké trén day.
Trong pham vi phép luat cho phép, TPBank c6 toan quyén cham dut, thay d6i Chuong trinh
khuyén mai sau khi théng béo trudc 03 (ba) ngay tai cac Pon vi kinh doanh ciia TPBank
va/hoic trén trang web chinh thirc cia TPBank. TPBank s& khdng chiu bat ky trach nhiém
cho bat ky khiéu nai, ton that, thiét hai, chi phi ma bat ky ca nhan nao ganh chiu dudi bat ky
hinh thirc ndo lién quan dén cac Chuong trinh khuyén mai nay.
Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé theo dia chi sau dé
duoc giai dap:

e Dich vu khach hang TPBank 24/7: 1900 5858 85 / (024) 37 683683

e Piachi: 57 Ly Thuong Kiét, P. Tran Hung Pao, Q. Hoan Kiém, Ha Noi.
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