
 

 Trang số: 1/1 
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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI ĐẶC BIỆT CHI TIÊU ONLINE 

DỊP 5/5 DÀNH CHO CHỦ THẺ TÍN DỤNG TPBANK 

 

1. Tên chương trình: Chương trình khuyến mại đặc biệt chi tiêu Online dịp 5/5 dành cho chủ thẻ tín 

dụng TPBank 

2. Thời gian triển khai: 5/5/2022 đến 9/5/2022 

3. Đối tượng áp dụng:  

Tất cả chủ thẻ tín dụng (gồm cả thẻ chính, thẻ phụ) TPBank Visa, Master, JCB (Không bao gồm thẻ của 

Doanh nghiệp). Đầu BIN áp dụng: 466582, 466583, 470970, 536287, 356586, 498796, 401286 

4. Nội dung ưu đãi: 

Điều kiện Số lượng giải Giải thưởng 

- KH chi tiêu Online mỗi ngày ít nhất 1 giao dịch mỗi 

ngày(*), chi tiêu liên tiếp trong 5 ngày; và 

- Đạt tổng số lượng giao dịch chi tiêu 

Online(*)  nhiều nhất trong 5 ngày 

01 

01 voucher du lịch kỳ nghỉ 

dưỡng ở Vinpearl dành cho 

2 người – 3 ngày 2 đêm trị 

giá 20 triệu VNĐ 

(*) Các GD thỏa mãn điều kiện được xét trong chương trình gồm: 

 Các GD có giá trị giao dịch từ 50,000 VNĐ trở lên;  

 Không bao gồm Giao dịch nạp tiền vào Ví điện tử: ZaloPay, Momo, Moca, AirPay, Ngân Lượng/ 

AlePay, Vimo, Mpos, Yolo, Sacombank Pay, VNPT Pay, VTC Pay, VNPay, Payoo,Paypal, Amazon 

Pay, Google Wallet, WePay, AliPay ... 

 Không gồm giao dịch thuộc MCC 7311, 4900, 5541, 5542, 4121, 6011, 4829, 6051, 6012 

 

5. Điều kiện chung: 

- Việc thanh toán tại các đối tác sẽ tuân theo điều khoản và điều kiện tại từng đối tác. Đối với những 

thắc mắc liên quan đến việc thanh toán tại đối tác, Chủ Thẻ liên hệ Bộ phận chăm sóc Khách hàng 

của mỗi đối tác để được hướng dẫn và giải quyết. 

- Ưu Đãi chỉ dành cho khách hàng cá nhân. TPBank bảo lưu quyền từ chối áp dụng Ưu Đãi cho các 

thanh toán có dấu hiệu hoặc có cơ sở chứng minh được thanh toán sử dụng cho mục đích kinh 

doanh.  

- Tất cả các ưu Đãi không được thay thế bằng sản phẩm khác và không được quy đổi ra tiền mặt.  

 

6. Cách thức trao thưởng:  

- Trong vòng 30 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình, TPBank sẽ tổng kết và thông báo khách hàng 

trúng thưởng tại website và/hoặc facebook và/hoặc tin nhắn… 

- Trong vòng 15 ngày kể từ ngày thông báo khách hàng trúng thưởng, TPBank sẽ liên lạc và trao 

thưởng cho khách hàng. 

 

7. Quy định chung: 



 

 Trang số: 2/1 

Thể lệ chương trình khuyến mại đặc biệt chi tiêu Online dịp 5/5 dành cho 

chủ thẻ tín dụng TPBank 

- TPBank xét thời gian chi tiêu căn cứ theo thời gian giao dịch thành công và cập nhật thành công 

vào hệ thống thẻ của TPBank. 

- TPBank có quyền yêu cầu chủ thẻ cung cấp các hóa đơn giao dịch (hóa đơn mua hàng và hóa đơn 

thanh toán thẻ tại các ĐVCNT) và các chứng từ khác để làm căn cứ xét duyệt các giao dịch chi tiêu 

hợp lệ. TPBank có quyền không trả thưởng cho khách hàng trong trường hợp khách hàng không 

cung cấp hoặc cung cấp không đầy đủ các chứng từ liên quan trước thời gian quy định hoặc mã 

hóa đơn giao dịch của khách hàng không thỏa mãn các quy định của Thể lệ chương trình. 

- TPBank có quyền sử dụng hình ảnh, thông tin của khách hàng trúng thưởng để phục vụ cho hoạt 

động quảng bá sản phẩm, dịch vụ của TPBank. 

- Chủ thẻ có trách nhiệm hoàn trả lại giải thưởng mà TPBank đã trả thưởng cho chủ thẻ trong trường 

hợp TPBank có căn cứ chứng minh giao dịch là giao dịch không hợp lệ. 

- Các giao dịch bị hủy, có tranh chấp hoặc được hoàn lại sẽ không được hưởng ưu đãi trong chương 

trình 

- TPBank sẽ liên lạc với khách hàng qua email và/hoặc cuộc gọi và/hoặc tin nhắn tối đa 3 lần kể từ 

thời điểm thông báo kết quả. Trong trường hợp TPBank không liên lạc được với khách hàng và 

không có xác nhận của khách hàng về việc nhận thưởng, TPBank sẽ trao thưởng cho khách hàng 

thỏa mãn điều kiện ngay kế tiếp. 

- Các thủ tục phát hành thẻ, biểu phí, điều khoản và điều kiện tiêu chuẩn của Thẻ vẫn được áp dụng 

đối với các KH theo quy định hiện hành của TPBank.  

- Mọi quyết định của TPBank liên quan đến Quy định ưu đãi này là cuối cùng, chính thức và thông 

báo tại các Đơn vị kinh doanh của TPBank và/hoặc trên trang web chính thức của TPBank.  

- TPBank sẽ không chịu bất kỳ trách nhiệm cho bất kỳ khiếu nại, tổn thất, thiệt hại, chi phí mà bất 

kỳ cá nhân nào gánh chịu dưới bất kỳ hình thức nào ngoài các vấn đề liên quan đến ưu đãi theo 

Quy định này.  

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình này, tranh chấp sẽ được giải quyết 

theo thỏa thuận giữa TPBank và KH, phù hợp với quy định của pháp luật.  

- Bản Điều Khoản và Điều Kiện của Chương Trình này có thể thay đổi tại từng thời điểm theo toàn 

quyền quyết định của TPBank sau khi đã thực hiện các thủ tục cần thiết theo quy định của pháp 

luật và phải được thông báo trước 03 (ba) ngày tại các Đơn vị kinh doanh của TPBank và/hoặc trên 

trang web chính thức của TPBank và/hoặc bằng cách khác do TPBank quy định từng thời kỳ. 

- Khách hàng có quyền khiếu nại trong vòng 45 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình. 

- Mọi thắc mắc liên quan đến Chương trình khuyến mại, KH liên hệ qua Hotline: 1900585885; (024) 

37683683. 

 

  


