PIEU KIEN, PIEU KHOAN CHO VAY TIN CHAP
MUA HANG HOA TIEU DUNG
S6 hiéu:293/2019/0P-TPB.RB.
Ngay hiéu lyc: 15/11/2018.

Pi¢u 1. DINH NGHIA

1.

10.

“Khoan Vay” 1a cac khoan Bén Vay dé nghi vay va TPBank chap thuin cho vay theo
Diéu Kién Diéu Khoan nay.

“Hop Pong Vay/Hop Dong” 1a D& nghi vay v6n kiém hop dong tin dung, ding ky mé tai
khoan thanh toan, cua Bén Vay ky va giri TPBank dé dé nghi vay Khoan Vay. Hop Dong
Vay phai dugc TPBank chip thuan, phé duyét.

“Piéu Kién Piéu Khoan” 1a ban Diéu kién, Piéu khoan cho vay tién mat tin chdp, giai
ngan qua tai khoan thanh toan ciia Bén Ban danh cho Khéch hang cé nhan.

“Du No” 1a toan bd s tién ng (bao gdbm du ng gbc, 13i, phi, phat, bdi thuong thiét hai,
cac khoan chi phi khac phat sinh) theo Piéu Kién Diéu Khoan nay ma Bén Vay c6 nghia
vu thanh toan cho TPBank.

“Ngay Lam Viéc” 1a ngay ma TPBank m¢ ctra va hoat dong binh thudong, ngoai trir cac
ngay nghi, ngay 1&, ngay nghi hoan dbi/nghi bu theo quy dinh ctia phap luat.

“Bén Vay” 1a bén vay von.

“FATCA” 1a Pao luat Tuan th thué ddi v6i cha Tai khoan & nude ngoai ciia Hoa Ky,
ban hanh ngay 18/3/2010.

“TPBank” La bén cho vay.

“Bén Béan” 1a d6i tac cua TPBank thuc hién viéc ban hang héa cho khach hang c6 nhu
cau vay von

“Hang héa” 1a vat phim ma Bén Vay c6 nhu cdu mua bang vén vay tai TPBank dé thanh
toan cho Bén Béan

Pi¢u 2. PHUONG THUC GIAI NGAN - MUC PiCH SU DUNG VON VAY

1.

Phwong thire Giai ngan:

a) TPBank sé tién hanh giai ngan khoan vay theo Hop dong nay tinh tir ngay dai dién
c6 tham quyén ctia TPBank phé duyét Khoan Vay.

b) S Tién vay s& duoc giai ngdn mot 1an bang chuyén khoan vao tai khoan thanh toén
ctia Bén Ban tai TPBank néu Bén Vay dap tmg dugc tat ca cac yéu cau cua TPBank
va dugc TPBank phé duyét Khoan Vay.

Bén Vay cam két nhan ng sb tién cho vay v diéu kién tai TPBank vao thoi diém
TPBank giai ngan thanh cong S6 Tién Vay vao Tai khoan ciia Bén Bén tai TPBank.
Bén Vay dong ¥ thanh toan no gdc va i phat sinh va cac khoan phai tra khac theo
Lich tra ng. Trong truong hop Bén Vay khong nhan duoc Lich tra ng, thi Bén Vay
van c6 trach nhiém thanh toan day du, dung han cac Khoan tra hang thang cho
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TPBank.

2. Muc dich sir dung von vay:

a)

b)

Diéu 3.

Bén Vay cam két sir dung von vay dung muc dich da ké khai tai Hop ddng nay va
khoéng stir dung vao cac muc dich trai véi quy dinh cta phap luat

Tai bat ky thoi diém nao, TPBank c6 quyén kiém tra va yéu cau Bén Vay xuét trinh
chimg tir chimg minh myc dich sir dung vbn. Viéc Bén Vay khong xuat trinh day du
chimg tir chimg minh str dung vén dung muc dich 1a cin cir @& TPBank quyét dinh

ngung cho vay, chdm dit cho vay va/hodc thu hdi ng trude han.

THANH TOAN KHOAN VAY, LAl SUAT, PHI VA CAC CHI PHi KHAC

CO LIEN QUAN

1. Thanh toan Khoan vay

Bén Vay dong y thanh toan cho TPBank Khoan tra hang thang déu nhau, bao gom mot
phan gbc va 1ai. Khoan tra Hang thang chi tiét duoc thé hién trong Lich tra no giri cho
Bén Vay sau khi Khoan vay dugc phé duyét.

2. Phwong thirc thanh toan Khoan vay:

a)

b)

d)

Vao Ngay thanh toan hang thang, Bén Vay dong y ¢é TPBank thyc hién trich no tu
dong tir tai khoan thanh toan ciia Bén Vay tai TPBank s tién tuong g v6i Khoan
thanh toan hang thang, dé thanh toan cac khoan ng cta Bén Vay phat sinh tir Hop
ddng nay voi TPBank. Trong moi truong hop, Bén Vay hoan toan chiu trach nhiém
truéc TPBank vé khoan no cua Bén Vay tai TPBank.

Bén Vay phai thanh toan dting han, day du cho TPBank moi khoan thanh toan theo
Lich tra no, va cac thoa thuan, cam két khac (néu c6). Trudng hop ngiy tra ng khong
phai 1a Ngay Lam Viéc thi Bén Vay c6 trach nhiém tra no vao Ngay Lam Viéc lién
ké trudc Ngay dén han thanh toan, theo quy dinh cuia TPBank

Bén Vay cam két cac khoan thanh toan cua Bén Vay di duoc TPBank thu s& khong
duoc hoan tra lai trong bét ky truong hop nao.

Bén Vay dugc xem la da thuc hién khoan thanh toan cho TPBank khi TPBank d&
thuc té nhan duoc khoan thanh toan d6. Trudng hop TPBank khong thé trich no vi 1y
do sb du tai khoan hay bat ky 1y do gi phat sinh tir tai khoan cua Bén Vay ding ky
trich no, TPBank c6 quyén yéu cau Bén Vay truc tiép thanh toan cho TPBank cac
khodn con thiéu do.

3. Phiva cac chi phi khac:

a)

b)

Phi: loai phi va muc phi Bén Vay phai thanh toan cho TPBank dugc ap dung theo
Biéu phi do TPBank cong b trong timg thoi ky.

Phi tra no trudc han:

i. Truong hop Bén Vay dé nghi tit toan trude han Khoan vay cho TPBank va dugc
TPBank dong y, Bén Vay dong y rang Hop dong nay s& cham dut vao Ngay
Thanh Toan Hang Thang cta ky tra no tiép theo gin nhat tinh tir ngay Bén Vay
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dé nghi tit toan truéc han. Trong truong hop niy, Bén Vay s& thanh toan cho
TPBank Khoan Tra Hang Thang ciia ky tra no tiép theo gin nhét tinh tir ngay
Bén Vay dé nghi, cong voi S6 Tién Vay Con Lai sau ky tra ng tiép theo gan nhat
tinh tir ngdy Bén Vay dé nghi va phi tra no truéc han theo quy dinh tai Hop dong
nay .

ii. Phi tra no truéc han dugce tinh trén S6 Tién Vay Con Lai sau ky tra no tiép theo
gin nhat tinh tir ngay Bén Vay dé nghi

¢) Chi phi: Bén Vay dong y thanh toan, hoan tra cho TPBank cac khoan chi phi thyc té
phat sinh phu hop véi quy dinh phap luat dé thuc hién viéc ky két, thuc hién, duy tri
Hop Dong Vay, Hop Dong Bao Pam trén co so cic chimg tir thanh toan cu thé (chi
phi cong ching, dang ky giao dich bao dam...).

d) Bén Vay c0 trach nhiém boi thudng moi thiét hai cho TPBank néu Bén Vay vi pham
quy dinh tai Hop dong nay va gay thiét hai cho TPBank.

4. L&i suit cho vay, Lii suit qua han, Lai suat chim tra
a) La&i suat cho vay (con goi la “I3i suat cho vay trong han”)

- Thoi han tinh lgi: Tinh tir ngay giai ngdn Khoan Vay dén hét ngay lién ké trudc ngay
thanh toan Khoan Vay.

- S0 duw thuc té: S6 Du No gdc trong han tai ky tinh 14i.

- 86 ngay duy tri s6 dw thye té: La sb ngay thuc té cua ky tinh 14i. Mdi ky tinh 13i 1a
mot thang.

- Lai sudt tinh ldi: La 13i suat cho vay tinh theo nim, dugc quyét dinh boi TPBank va
thong bao t6i Bén Vay tai thoi diém phé duyét Khoan Vay.

b) Lai suat quéa han:

- Thoi han tinh 1gi: Tinh tir ngdy Du no gdc bi chuyén no qua han dén hét ngay lién ké
truéc ngdy thanh toan Du no gbc qué han.

- 86 dur thiee té: Du No gbe bi chuyén ng qua han.

- 86 ngay duy tri s6 dw thuc té: La sb ngdy thuc té tinh tir thoi diém Du no gbc bi
chuyén no qua han.

- Ldi sudt tinh lai: Khdng qua 150% 1ai suat cho vay trong han dang ap dung tai thoi
diém chuyén no qué han.

¢) Lai suat cham tra:

- Thoi han tinh ldi: Tinh tir ngay Lai vay bi cham tra dén hét ngay lién ké trudc ngay
thanh toan Lai vay cham tra.

- 86 dur thuee té: S6 du lai vay thuc té bi cham tra.

- 86 ngay duy tri s6 du thuc té: La sb ngay thuc té tinh tir thoi diém Lai vay bi cham
tra.

- Lai sudt tinh ldi: Khong qua 10%/nam.

d) Cong thirc tinh s tién 14i phai tra

S8 du thuc té€ XSO ngay duy tri s6 du thuc té XLai suit tinh lai
365

S tién 1ai phai tra =
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€)

Diéu 4.

Tuy tirng thoi diém, TPBank quy dinh viéc ap dung lai Suat qué han va lai suét cham
tra.

CHUYEN NQ QUA HAN, THU LAI QUA HAN VA LAI CHAM TRA

1. Céc truong hop chuyén no qué han:

a)

b)

TPBank thyc hién chuyén ng qua han dbi vé6i sb du ng géc ma Bén Vay khong thanh
toan day du, dung han theo thoa thuin trong Hop Pdng Vay va Piéu Kién Diéu
Khoan nay. TPBank s& thong bdo cho Bén Vay vé viéc chuyén ng qua han.

Khi nhin duoc thdng b4o cho Bén Vay vé viéc chuyén ng qua han ciia TPBank, Bén
Vay c6 nghia vy hoan tra toan by Du No qua han ctia Bén Vay cho TPBank ngay tai
Thoi diém chuyén ng qua han, dong thoi Bén Vay phai tra 1i tién vay cho TPBank
theo quy dinh tai Diéu 3.4.b. tinh trén toan b Du N¢ gbc néu trén.

Truong hop TPBank chép thuin co céu lai thoi han tra ng cho Bén Vay hoic
TPBank thuc hién quyén cham dut cho vay, thu hdi no truéc han khi phat hién Bén
Vay cung cap thong tin sai su that, vi pham quy dinh trong Diéu khoan va Diéu kién
nay, TPBank sé& thong bao cho Bén Vay vé viéc co cdu lai thoi han tra ng hodc chim
dut cho vay, thu héi no trude han. Theo do:

Trudng hop dugc TPBank chap thuan co ciu lai thoi han tra ng: Bén Vay phai tra ng
gbc va lai tién vay cho TPBank theo ndi dung co cdu lai thoi han tra no dugc
TPBank thong béo.

Truong hop TPBank thyuc hién quyén chidm dut cho vay, thu hdi ng trude han: Bén
Vay phai tra toan bd du no, 14i tién vay, va 13i sudt qua han, 13i suat cham tra ap
dung ddi véi Du No bi qua han theo thong bao cua TPBank.

2. Thoi diém chuyén no qua han 13 ngay lién sau ngay Bén Vay phai thanh toan ng cho
TPBank (bao gém ca truong hop khi Bén Vay phai thanh toan theo Hop Pong Vay, vin
ban nhan ng véi TPBank va/hodc khi TPBank thu hdi ng trudce han).

3. Khi dén han thanh toan ma Bén Vay khong tra hoic tra khong day du no gdc va/hodc 14i
theo thoa thuan, thi Bén Vay phai tra 1ai nhu sau:

a)

b)

L4i trén no gdc theo 13i suat cho vay trong han quy dinh tai Diéu 3.4.a trong tng véi
thoi han cho vay ma dén han chua tra;

Trudng hop Bén Vay khong tra ding han tién 13i, thi phai tra 13i cham tra theo mirc
1ai suat quy dinh tai Diéu 3.4.c tinh trén s6 du 1di chdm tra tuong Gng voi thoi gian
cham tra;

Trudng hop khoan ng vay bi chuyén ng qua han, thi Bén Vay phai tra 13i trén Du No
gbc bi qua han tuong tng v6i thoi gian cham tra, 13i suat ap dung theo muc 13i sut
quy dinh tai Diéu 3.4.b tai thoi diém chuyén ng qua han.

4. Thi tu thu no: Di véi no géc bi chuyén no qua han cua khoan vay, TPBank tién hanh

thu no theo thir tu no géc thu trude, no 13i tién vay thu sau.

Diéu 5.

CO CAU LAI THOI HAN TRA NOQ
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Bén Vay c6 nhu ciu co ciu lai thoi han tra ng (diéu chinh ky han tra ng hodc gia han ng)
phai gui van ban dé nghi co cAu lai thoi han tra no cho TPBank trong thoi han quy dinh
tai didu nay, trong d6 néu ro 1y do co ciu, kha nang tai chinh, thoi han va nguén tra no,
phuong én kinh doanh kém theo céc tai li¢u chung minh.

TPBank xem xét, quyét dinh viéc co cdu lai thoi han tra no trén co so Bén Vay dap tmg
quy dinh ctia TPBank tirng thoi ky phu hop vdi quy dinh cia phap luat. Bén Vay c6 nghia
vu thanh toén khoan phat co cAu thoi han tra no theo quy dinh tai thoi diém co ciu no.

Viéc co cAu lai thoi han trd ng theo quy dinh tai Khodn nay chi dugc thuc hién trudc hoac
trong thoi han 10 (mudi) ngay ké tur ngay dén ky han, thoi han tra ng da thoa thuan tai
Hop Dong va/hodc vin ban nhin no ciia Bén Vay voi TPBank. Trong thoi gian TPBank
xem xét co cAu lai thoi han tra ng cho Bén Vay, Bén Vay van phai ¢6 nghia vu thuc hién
tra no theo ding quy dinh tai Hop dong nay .

Piéu 6. NGUNG CHO VAY, CHAM DUT CHO VAY, THU HOI NQ TRUOGC HAN

1.

TPBank duoc toan quyén quyét dinh ngung cho vay, cham dit cho vay va/hodc thu hoi
no trudc han theo mot trong cac trudng hop sau day:

a) Bén Vay sir dung von sai muc dich;

b) TPBank phat hién ra bt ky thong tin nao do Bén Vay d cung cip dudi bat ky hinh
thirc nao 1a sai sy that, khong dung, va/hodc khong day du.

¢) Bén Vay dang c6 s6 du no cip tin dung tai TPBank va/hodc tai cac t6 chirc tin dung
khac di dugc diéu chinh ky han no, gia han hodc qua han;

d) Beén Vay vi pham cic quy dinh tai Hop Pong Vay va DPiéu Khoan Diéu Kién nay
hoic bat cir thoa thuan, cam két nao khac véi TPBank cho du c6 lién quan hay khéng
c6 lién quan dén Hop dong nay ;

e) Bén Vay chét, bi tuyén bd 1a da chét, mat tich, bi tuyén bd 1a mat tich, mét nang luc
hanh vi hodc bi han ché nang lyc hanh vi hoac bi khéi td, truy td, xét xtr vé mat hinh
sw

f) Cac truong hop khac theo quy dinh phap luat hodc theo thoa thuan cua cac bén tai
Hop dong nay.

Khi phat sinh truong hop TPBank phai ngung cho vay, cham dirt cho vay va/hoic thu hoi
no trude han néu trén, Khoan vay hién tai ciia Bén Vay bao gdm no gdc, 13i va chi phi co
lién quan du chua dén han thanh toan, TPBank c6 quyén xem nhu dén han va Bén Vay c6
trach nhiém phai thanh toan ngay cho TPBank néu TPBank cé yéu cau.

TPBank thong bao qua email, thu tay hodc dién thoai cho Bén Vay vao thoi diém quyét
dinh ngung/ cham dat cho vay/ thu hdi no truée han. Noi dung thong bao bao gom thoi
diém cham dat cho vay, thu hdi no trude han, sbé du no géc bi thu hdi trude han, thoi han
hoan tra s6 du ng gdc bi thu hdi trude han, thoi diém chuyén ng qua han va 1ai sut quéa
han 4p dung ddi véi s6 du ng géc bi thu hoi trude han

Sé tién thu no trude han = Sb tién vay con lai + Tién 13i tinh trén sd tién vay con lai tai
thoi diém quyét dinh ngung/ chdm dut cho vay/ thu hdi no trude han
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Di¢u7. CAMKET VA BAO PAM

Bén Vay theo day cam két va bao dam rang;

1.

Tuan thu cac qui dinh, chinh sach cta phap luat va caa TPBank lién quan dén viéc cip tin
dung va trong trudng hop cac quy dinh, chinh sach nay co6 thay d6i, Bén Vay cam két s&
thuc hién theo dung cac quy dinh, chinh sach di duogc thay déi do.

Trong trudng hop khoan tién Bén Vay hoan tra Khoan Vay cho TPBank bi khau trir, thu
hdi mot phan hodc toan bo theo 1énh/quyét dinh ciia co quan c6 thdm quyén, Bén Vay co
nghia vy thanh toan sé tién bj thu hoi, khau trir 46 cho TPBank trong vong 15 ngay ké tir
ngay TPBank thong bao vé viéc bi khau trir, thu hdi d6. Bén Vay chip nhan viéc TPBank
phuc hoi lai s6 ng tuong tmg véi s tién bi khau trir, thu hdi (ghi ng lai hodc coi nhu Bén
Vay chua thanh toan s6 ng twong (mg s6 tién bi khau trur, thu hoi).

Chép nhan réng cac thong béo lai suat, tinh toan géc, 131, phi, phat, chi phi.... da duogc
cac bén thoa thuan tai Hop dong nay va Lich tra ng 1a c6 gia tri rang budc nghia vu cta
Bén Vay ddi v6i TPBank, trir trudng hop c6 su sai sot 16 rang trong tinh toan sd hoc hodc
khong phu hop véi quy dinh phép luét.

Pong ¥ uy quyén toan bo va khong huy ngang cho TPBank thuc hién cac bién phap sau
dé thu hdi cac khoan no (gbc, 1ai), phi, phat, cic khoan phai thanh toan, hoan tra, boi
thuong cho TPBank:

a) Thu hoi moi tai san va ngudn thu ctia Bén Vay twong tmg voi phan Du No con thiéu;

b) Tu dong tam khoa (tam dimg giao dich) tai khoan va toan quyén cha dong trich tién
trén tai khoan (bao gdm nhung khong gi6i han tai khoan thanh toan, tai khoan tiét
kiém, tai khoan tién giri...), hop dong tién gui, bat ky tai san gii nao khac cua Bén
Vay tai TPBank dé thu héi no;

¢) Lap uy nhiém thu yéu ciu céc to chirc noi Bén Vay mo tai khoan, guri tién va/hodc tai
san trich tién va tai san d6 dé chuyén cho TPBank ma khong can thong bao hay co su
chap thuan trude ciia Bén Vay.

Pong y rang khi ¢6 cic sy kién néu tai Khoan 1 Diéu 6 Dicu Kién Diéu Khoan nay,
TPBank co quyén ap dung mot, mat sb hodc déng thoi tat ca cac bién phap sau:

a) Tam dung thuc hién va/hoac tuyén bd huy bo cac van ban, cam Kkét giai ngan theo
Hop dong nay; hoic

b) Piéu chinh 1i suit cho vay quy dinh tai Hop dong nay va ap dung cho toan bo Du
No cta Hop dong trong thoi gian tiép theo ké tir ngay diéu chinh 13i suat phu hop véi
quy dinh phap luat. Mtc 13i suit diéu chinh sé& theo thoa thuin cia TPBank va Bén
Vay. Trudong hop Bén Vay khong chip nhan diéu chinh 13i suit cho vay thi TPBank
s& 4p dung theo quy dinh tai diém a Khoan nay.

Bén Vay dong ¥ va chap thuan ring TPBank dugc cung cap thong tin lién quan dén Bén
Vay, Khoan Vay, cho bén thir ba theo yéu ciu cta co quan nha nudc c6 thim quyén hoic
theo quy dinh ctia phép luat hoic theo yéu cu cia co quan, to chirc khac phu hop véi quy
dinh cua phéap luat (Co Quan c6 tham quyén, Trung tdm thong tin tin dung (CIC), T
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chirc thong tin tin dung, luat su (trong truong hop TPBank tham gia vu kién lién quan dén
Khoan Vay cua Bén Vay), bén bao dam, kiém toan, to chirc xép hang tin dung, bén mua
no (trong quan hé mua ban ng v6i TPBank lién quan dén Khoan Vay caa Bén Vay)) hoic
bat ky bén thir ba (t6 chirc, c4 nhan) nao khac trong qua trinh TPBank xem xét cp tin
dung, quan 1y thu hdi no dbi v6i Bén Vay phu hop véi quy dinh phap luat. Thoa thuan
nay dong thoi 13 vin ban thong bao ciia TPBank cho Bén Vay theo quy dinh ciia phap
luat.

Thong tin FATCA:
Bén vay phai cung cip cho TPBank ddy du cac thong tin FATCA sau day:

a) Bén vay c6 phai la cong dan Hoa ki hoac 1a thuong tri nhan hgp phap tai Hoa Ky (co
thé xanh) hay khong.

b) Bén vay c6 dugc sinh ra tai Hoa ki (Noi sinh tai Hoa ki) hay khong.

¢) Bén vay c6 cung cip hudng dan chuyén tién thudng xuyén ndo téi mot tai khoan
duogc duy tri tai Hoa Ky hodc hudng dan nhan tién thuong xuyén tir 1 dia chi tai Hoa
Ky hay khong.

d) Bén vay c6 mot dia chi Hoa ky (bao gdm ca dia chi hop thu P.O box) hay sé dién
thoai Hoa ky hay khong.

e) Bén vay c6 iy quyén cho ngudi duoc Uy quyén c6 dia chi tai Hoa Ky hay khong.

f)  Tai khoan nhan tién giai ngan c6 dia chi “giri qua” hoic “giit thu” 1a dia chi duy nhét
cua tai khoan hay khong.

Pi¢u 8. QUYEN VA NGHIA VU CUA TPBANK

1.

6.

Tir chdi, tam dimg giai ngan Khoan Vay néu Bén Vay khong dap tmg duoc cac diéu kién
theo quy dinh tai Hop dong nay .

Kiém tra, theo ddi, giam sat viéc sir dung Khoan Vay ctia Bén Vay; néu phap luat c6 yéu
cau va/hoic TPBank thiy can thiét.

Chuyén nhuong khoan no (ban ng) va cic quyén khac phat sinh tir Hop dong nay phu
hop véi quy dinh vé hoat ddng mua, ban ng ctia Ngan hang nha nudc; chuyén giao khoan
ng cho céc chi nhanh, don vi khic thugc TPBank quan 1y hodc iy quyén thuc hién cong
viéc nham quan 1y khoan no, thu ng.

Bao dam an toan, bi mat thong tin ctia Bén Vay trir trudng hop co quan nha nudce ¢ tham
quyén yéu cau hodc dugc Bén Vay chip thuan hoic phéap luat c6 quy dinh khéc.
Céac quyén, nghia vu khac theo quy dinh tai Hop dong nay , cic van ban, cam két lién
quan, quy dinh, chinh sach cua TPBank va cua phap luat.
TPBank c6 thé don phuong quyét dinh mién toan bo hoic mot phan nghia vu thanh
toan bat ky phi nao theo Hop Pong Vay va Diéu Kién Piéu Khoan nay.

Piéu 9. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN VAY

1.

Cung cép day du, trung thuc cho TPBank cac thong tin, tai liéu lién quan dén viéc vay
vbn, bao céo viée str dung von vay va chimg minh vén vay duoc str dung dung muc dich
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ghi trong Hop dong nay, va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéac cta cac thong tin, tai liéu
d3 cung cap.

C6 quyén yéu cau TPBank cung cip ban sao Hop dong Vay da dugc phé duyét co chit
ky cia nguoi dai dién co thdm quyén va dong ddu cua TPBank théng qua hotline
1900636633 cua TPBank.

Str dung Khoan Vay theo dung muyc dich va thanh toan day du va ding han Du No cho
TPBank hodc Bén nhan chuyén nhuong (néu co).

Boi thudng moi thiét hai cho TPBank néu Bén Vay vi pham quy dinh tai Diéu Kién Diéu
Khoan nay.

Chap thuan viéc TPBank chuyén nhuong khoan ng (ban ng) va cac quyén khac phat sinh
tir Piéu Kién Piéu Khoan nay phu hop voi quy dinh vé hoat dong mua, ban no ctiia Ngan
hang nha nudc; chuyén giao khoan ng cho cac chi nhanh, don vi khac thuéc TPBank
quan 1y hodc uy quyén thyc hién cong viéc nham quan 1y khoan no, thu no.

Thuc hién dung cac cam két, biao dam va cac nghia vu khac theo quy dinh tai Piéu Kién
Diéu Khoan nay va quy dinh phap luat.

Trong truong hgp Bén Vay khong thuc hién thanh toan vao Ngay thanh toan, Bén Vay c6
nghia vu cung cép ban fax hodc thu tir cc tai liéu cam két viéc thanh toan va theo d6 cho
phép TPBank thyc hién cac bién phap quan 1y rii ro ddi v6i khoan vay cua Bén Vay:

a) Cam két thanh toan bang thu viét tay

b) Chirng minh thu nhap mdi nhat

¢) Xac nhan bang thu tay vé cac thong tin lién lac
d) Chtng minh muc dich sir dung vbn vay

Bit ky khi nao Bén Vay khong thuc hién yéu cau trén day trong vong 5 ngay ké tir ngay
khoan vay bi chuyén no qua han, Bén Vay phai chiu mét khoan phat véi muc phat theo
quy dinh ctia TPBank trong ting thdi ky va c6 nghia vu bdi thudng cho TPBank thiét hai
phét sinh tir hanh vi vi pham néu trén. Mirc bdi thuong thiét hai s& do TPBank quy dinh
tai thoi diém Bén Vay c6 hanh vi vi pham néu trén.

Pi¢u 10. SU MINH BACH

1.

Bén Vay duoc stir dung tin dung tai TPBank lu6n dugc TPBank dam bao su minh bach
trong thong tin, chinh sach va biéu phi ap dung d6i véi Bén Vay.

Moi chinh sach vé lai suat, phi, chi phi, phat Bén Vay phai thanh toan khi sir dung tin
dung tai TPBank déu dugc TPBank dam bao nhét quan, théng nhét theo tiéu chi chung
ctia TPBank trén co so tuan thi diy di cac quy dinh cta phap luat.

Ngoai cac muc phi d3 quy dinh tai Piéu Kién Diéu Khoan va/hodc biéu phi cua
TPBank, hoic cac chi phi, phat theo théa thuan chinh thtrc bang van ban giita TPBank
va Bén Vay, TPBank khong cho phép can b TPBank yéu cau Bén Vay thanh toan thém
bat ky chi phi nao.
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TPBank lu6n tuan thu va dé cao quy tac dao duc nghé nghi€p. Moi hanh vi nhan héi 10,
yéu sach cua can bd TPBank ddi v6i Bén Vay déu bi nghiém cim tai TPBank. TPBank
Kién quyét xtr Iy nghiém moi hanh vi vi pham nay.

Bén Vay cam két trong subt qua trinh st dung tin dung tai TPBank s& khong dua tién,
qua cap, biéu xén, cac loi ich khac hay thyuc hién bat ky hanh dong nao ké ca voi muc
dich cam on hay vi bit ky dong co nao khac nham tao didu kién cho can bo TPBank vi
pham dao dirc nghé nghiép, anh huéng dén uy tin, hinh anh ciia TPBank. Ddng thoi
thong bao kip thoi cho TPBank qua cic kénh tiép nhan thong tin chinh thic cua
TPBank néu phat hién bat ky hanh vi vi pham nao cia can bo TPBank. TPBank sé&
khong chiu bat ky trach nhiém nao trong truong hop Bén Vay vi pham cam két nay.

Picéu 11. THONG BAO VA UY NHIEM THUC HIEN HQOP PONG

1.

Bén Vay dong y viéc thyc hién Diéu Kién Diéu Khoan nay, ky két cac van ban, chimg tir
lién quan dén rat von, nhan ng va cac vin ban, tai lidu khac lién quan dén Diéu Kién Diéu
Khoan nay dugc thyuc hién boi Bén Vay ky tén trén Piéu Kién Diéu Khoan nay déu c6 gia
tri phap ly rang budc Bén Vay.

Bén Vay c6 trach nhiém thong bao cho TPBank trong vong 05 ngay ké tir ngay Bén Vay
phat sinh bat ky su kién nao 1am thay doi thong tin (vi du thong tin lién lac), hién trang
va/hodc c6 anh hudng dén dén tinh hinh sir dung Khoan Vay ciia Bén Vay tai TPBank.

Moi thong bao, trao doi thong tin gitra TPBank va Bén Vay duoc thuc hién theo dia chi
va cac kénh théng tin (nhu sms, email, fax...) ciia cac Bén duoc ghi nhan tai Diéu Kién
Piéu Khoan nay. Moi thong bao, dang ky thay doi thong tin ctia Bén Vay co gia tri hiéu
luc sau 05 ngay ké tir ngdy TPBank nhan duoc thong bao tir Bén Vay.

Bén Vay dong ¥ tiép nhan cac thong tin trao doi gitta TPBank voi Bén Vay thong qua cac
phuong tién dién tir nhur sms, email, fax va cac kénh thong tin khac theo toan quyén quyét
dinh ctia TPBank.

Céc thdng béo, cung cip thong tin giita cac bén lién quan dén viéc thuc hién Piéu Kién
Piéu Khoan nay dugc giri, nhan bang mot trong cac phuong thirc gui truc tiép, dudng
buu dién va/hodc béng phuong tién dién tr nhu fax, email, tin nhén, hodc dién thoai dén
duong day néng ctia TPBank va dia chi cuia mdi Bén tai Diéu Kién Diéu Khoan nay hoic
dia chi theo thong béo thay d6i cia mdi bén timg thoi ky. Viéc thong bao, trao doi thong
tin lién quan dén Piéu Kién Piéu Khoan nay do mot Bén 1ap va gui téi Bén kia duogc coi
13 d4 duoc nhan néu thudc mot trong cac trudng hop sau:

a. Hai Ngay Lam Viéc lién ngay sau ngay vin ban gidy duoc gui bang thu bao dam
hodc bén Ngay Lam Viéc lién sau ngdy vin ban gidy giri duong buu dién thong
thuong to1 dia chi dugc quy dinh tai Piéu Kién biéu Khoan nay.

b. Vao Ngay Lam Viéc lién ngay sau ngdy vin ban duoc giri bang fax toi s6 fax duoc
thoa thuan tai Piéu Kién Piéu Khoan nay va may fax da thong bao giri thanh cong.

C. Vao ngay email, tin nhian ctia mdi Bén guri thanh cong t&i dia chi email, sé dién thoai
ctua Bén kia.

Piéu 12. HIEU LUC VA THOI HAN CUA HQP PONG
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1. Hop Pong dugc ky két giira TPBank va Bén Vay, cung voi Diéu Kién Piéu Khoan nay
va Piéu kién va Diéu khoan mé va sir dung tai khoan, ban Piéu kién va Diéu khoan Bao
hiém Tin dung (néu tham gia) tao thanh mot thé théng nhat, tron ven, thé hién sy thoa
thudn cta cac Bén vé cho vay tién mit tin chdp d6i voi Khach hang va co hiéu luc ké tir
ngay ngudi dai dién c6 thim quyén ctia TPBank phé duyét khoan vay cho dén ngay Bén
Vay hoan thanh toan bd nghia vu thanh toan no, 14i, phi, chi phi, phat (néu c) cho
TPBank. Bang viéc ky vao Hop Pong Vay, Bén Vay chap thuan Diéu Kién Diéu Khoan
nay va Diéu kién va Diéu khoan md va sir dung tai khoan, ban Diéu kién va Diéu khoan
Bao hiém Tin dung (néu tham gia).

2. Bing viéc ky vao Diéu Kién Pidu Khoan nay, Bén Vay dong ¥ va xac nhan rang trudc
khi xéc lap Diéu Kién Diéu Khoan nay:

a) Bén Vay di dugc TPBank cung cap day du cac thong tin lién quan dén San pham tin
dung do TPBank cung cap lién quan dén Khoan Vay;

b) Bén Vay di biét va da duoc TPBank cung cip day du thong tin vé hop dong theo
mau, diéu kién giao dich chung cho Bén Vay.

3. Trong trudng hop mot diéu khoan nao d6 ciia Piéu Kién Diéu Khoan nay bi vo hiéu theo
phéan quyét ciia co quan ¢ tham quyén hodc do thay dbi phap luat thi cac diéu khoan con
lai van giit nguyén hiéu luc v6i cac Bén. Poi v6i nhitng van dé phat sinh ma Diéu Kién
Piéu Khoan nay khong qui dinh thi s& 4p dung qui dinh phéap lut hién hanh cia Viét
Nam dé giai quyét.

4. Céac Bén cam két thyc hién moi quyén va nghia vu ciia minh theo thoa thuan tai Diéu
Kién Diéu Khoan nay. Trudng hop quyén, nghia vu ctia cac Bén bi can trd va/hoic khong
thuc hién duoc, moi tranh chép cia hai bén s& duoc dua ra Toa an nhan dan c6 thim
quyén dé giai quyét. Quyét dinh ctia Toa an 13 phan quyét duy nhat va cé gia tri bt budc
v6i1 cae bén. Bén thua kién phéi chiu toan bd an phi, 1€ phi, cac chi phi phat sinh lién quan
dén viéc giai quyét tranh chap.

5. Bén Vay xac nhan va chap thuan rang TPBank c6 quyén sira di, bo sung, thay thé Diéu
Kién Diéu Khoan nay trong thoi han ctia Khoan Vay ma khong can phai c6 su dong ¥ cta
Bén Vay, va Bén Vay cam két chap thuan cac ndi dung stra d6i, bo sung, thay thé do.
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