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THONG BAO THUC HIEN KHUYEN MAI

Tén thuong nhan: Ngin hang TMCP Tién Phong (“TPBank”)

Dia chi tru s¢ chinh: Toa nha TPBank, s6 57 Phd Ly Thuong Kiét, Phuomg Trdn Hung Pao,
Quéan Hoan Kiém, TP. Ha Ngi

Dién thoai: (024) 37 688 998 Fax: (024) 37 688 979
Ma s6 thué: 0102744865
Ngudi lién hé: Dich vu Khach Hang TPBank Dién thoai: 1900585885

Cén ctr Ludt thuong mai 2005, Nghi dinh s 81/2018/ND-CP quy dinh chi tiét Lujt thuong mai

vé hoat ddng x1c tién thuong mai va céc vin ban sira di, bd sung, Ngan hang TMCP Tién

Phong thong béo Chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén Chuorng trinh khuyén mai: Chwong trinh wu dii sit dung danh cho Chii Thé da ning
quoc té TPBank Visa FLASH 2in1

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan québc

3. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang héa, cung tmg dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc
mua ban hang héa, cung tmg dich vu (Khoén 1 Didu 9 Nghi dinh 81/2018/ND-CP). Cu thé:
Tang tién vao Thé da niang qudc té TPBank Visa FLASH 2inl (chirc ning tin dung) khi
Khach hang chi tiéu bing han muc thé tin dung ciia Thé da nang quéc té TPBank Visa
FLASH 2inl (chi tiét theo thé I¢ dinh kém)

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 28/12/2024 dén hét ngay 27/12/2025

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé da ning qudc té TPBank Visa FLASH 2inl

6. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Ting tidn vao Thé da ning qudc té TPBank Visa
FLASH 2inl (chuc nang tin dung) khi Khach hang chi tiéu bing han mirc thé tin dung cia
Thé da ning qubc té TPBank Visa FLASH 2inl (chi 1iét theo thé 1¢ dinh kem)

7. Khéch hang cta Chuong trinh khuyén mai (d6i tugng duoc huéng khuyén mai): Khdch
hang 13 Cht thé Thé da ning quéc t& TPBank Visa FLASH 2inl

8. Co chu giai thuong (ndi dung giai thuong, gia tri giai thudng, s6 luong giai thuong): chi tiét
theo thé 1¢.
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10.

11.

Téng gi4 tri hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: 5,000,000,000 VND (Bing chi. Neim,
ty déng chdén)

A ‘ < ’
Noi dung chi tiét cia Chuong trinh khuyén mai: Theo thé 1& chuong trinh khuyén mai dinh
kem
Tén cua cée thuong nhan cing thue hién, noi dung tham gia cu thé va trach nhiém cy thé
cua timg thuong nhan tham gia thuc hién trong Chuong trinh:
Ngin hang Thuo‘ng mai C4 phan Tién Phong (TPBank) tb chirc trién khai Chuong trinh

khuyén mai, truyén thong wu dai dén khach hang dua diéu kién hudng uu dai theo Thé |a
Chuong trinh nay.

Ngén hang Thwong mai C6 phin Tién Phong cam két thuc hién dting va hoan toan chju
trach nhi¢m vé Chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh cua phép luét hién hanh.

NGAN HANG TMCP TI%ONG

(Ky tén va dong dau)

Nguy2 1 Nhu Thuy Duong
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THE LE CHUONG TRINH UU DAI SU DUNG
DANH CHO CHU THE DA NANG QUOC TE TPBANK VISA FLASH 2IN1

1. Tén Chuong trinh khuyén mai: Chwong trinh wu déi sir dung danh cho Chii Thé da ning qw‘;c

té TPBank Visa FLASH 2inl

N N\ . K . “ A
2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan quéc

chin)

Noi dung chi tiét chwong trinh:

Thoi gian khuyén mai: Tir ngdy 28/12/2024 dén hét ngay 27/12/2025
Téng gi4 tri hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: 5,000,000,000 VND (Bang chir: Nam ty ddng

STT

N¢i dung

Chi tiét

S4 tién tang cho Chu thé khi
Chu thé chi tiéu bing han
murc thé tin dung cua Thé da
nang qudc té TPBank Visa
FLASH 2inl

a) Tang tién véi gid trj bing 10% (t6i da 200,000 VND) tinh trén
Téng gia tri cac giao dich chi tiéu dn ubng, dat xe, giai tri hop
1é trong thang.

b) Péi voi tdng gid tri cac giao dich hop 1€ khéc trong thang
(khéng bao gém giao dich thugc Piém a Khoan nay)

_ Tang tién véi gia trj bing 2% (t6i da 200,000 VND) tinh trén
Tdng gia tri chi tiéu tai cic don Vi /16 chirc chap nhén thé
(bao gém tAt ca giao dich mua sém hang hod, dich vu qua
mang Internet) dat tir 20,000,000 VND tré 1én.

_ Tang tin véi gid tri bing 1% (t6i da 100,000 VND) tinh trén
Téng gié tri chi tiéu tai cdc don vi/ té chtrc chap nhan thé
(bao gdm tat ca giao dich mua sém hang hod, dich vu qua
mang Internet) dat duéi 20,000,000 VND

Diéu kién &p dung

6.1 Diéu ki¢n vé trang thdi thé
Tai thoi diém TPBank xét uu dai, The phai & cdc trang thai hoat
dong, khong c6 cac trang thai sau day (can c theo ghi nhén tai
théng thé cia TPBank):

* CSTS21 - PERMANENT BLOCKED BY CLIENT

% CSTS25 - PERMANENT BLOCKED BY BANK

* CSTS2 - WARM CARD

* CSTS26 - REPLACED (PERMANENT BLOCK)

¥ CSTS20 - TEMPORARY BLOCKED BY CLIENT

* CSTS15 - CREDIT DEBTS

* CSTS3 - DO NOT HONOR

* CSTSS5 - NOT PERMITTED

* CSTS8 - CALL SECURITY, CAPTURE
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Va céc trang thai dugce cip nhat theo quy dinh ctia TPBank trong |
tirng thoi ky.

6.2 Diéu ki¢n vé giao dich chi tiéu hop 1¢:

- Céc giao dich chi tiéu phai duge thire hién bi‘mg ngudn tién tir han
mure tin dung ctia Thé da ning qubc té TPBank Visa FLASH 2in1

do TPBank phat hanh; va

— Céc giao dich chi tiéu la giao dich thanh to4n mua hang ho4/dich
vu tai cac don vi/td chirc chép nhén thanh toan thé (bao goém ca
giao dich mua sdm hang hod, dich vu qua mang Internet) dugc x4c
dinh la thanh cong (khong bao gém céc 1énh thanh toan hoan/hiiy)
theo vi¢c cap nhat vao hé théng thé cua TPBank; KHONG bao

gom:

Céc giao dich rut/img tién mdt; va cac giao dich thu l4i, phi
(néu c6) ctia TPBank hodc

Céc giao dich dugc chuyén dbi sang giao dich tra gop, 14,
phi cua giao dich tra gép hodc

Céc giao dich trén tng dung TPBank QuickPay dugc déng
ky merchant 1a TPBANK QPAY - 57 LY THUONG KIET -
HA NOI - VN; TKTT MOBILE BANKING; E'/M hodc
Céc giao dich bi nghi ngd la gian lan khuyén mai; .0dc bi
nghi ngd 1a Xhong phai do chinh Chii The thuc hién giao
dich; Giao dich dvsc thuc hién tai céc don vi cung cap dich
vu ung tién mit /hodc d4o han thé hodc... cic trudng hop
giao dich khac do TPBank phét }-:¢én va xac dinh 1a vi pham
quy dinh ctia Chuong trinh va/hoiic vi pham quy dinh cua
TPBank va Phép ludt; hodc

Giao dich nap tién (topup) vao vi dién tir; bao gém nhung
khong giéi han céc giao dich qua ZaloPay, Momo, Moca,
AirPay, Ngan Lugng/ AlePay, Vimo, Mpos, Yolo,
Sacombank Pay, VNPT Pay, VTC Pay, VNPay,
Payoo,Paypal, Amazon Pay, Google Wallet, WePay, AliPay
...hodc

Céc giao dich thanh toan tai nhiing don vi/ tb chirc chdp nhan
thanh toan thé c6 ma hang muc hang hda dich vu (MCC) sau:
MCC 6211 (mua ban ching khoéan); MCC 4829, 6051 (dich
vu chuyén tién); MCC 4900 (thanh todn héa don qua Zalo
Pay véi TID: 80192345 — giao dich qua Zalo Pay); MCC
6011 (Rut tién mit); MCC 7311, 5968 (Facebook, Google,
Quang cdo); MCC 7801, 7995 (cac giao dich song bac, ca
do/danh cugc); va cdc MCC khac do TPBank quy dinh tuy
timg thoi diém.
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= Céc giao dich chi tiéu in uéng, dat xe, giai trf 14 Giao dich c6

MCC cin cir theo ghi nhén cta hé théng thé ctia TPBank nhur sau:

* MCC An udng: 5812 - Eating places, Restaurants; 5813 -
Drinking places - Bars, Taver ; 5814 - Fast food res (Quick p
S P);

* MCC dit xe: 4121 - 'I'axicabs/limousincs; 4789 -
Transportation services;

* MCC giai trf: 7832 - Motion Picture Theaters; 4899 - Cable
services; 5815 - Digital Media, Books, Movies, Music (Rap

ok . ; ’

chiéu phim, Netflix, Truyén hinh, c4c nén tang nhac nhu
soundcloud/spotify...) }

- Uu dai khong c6 gia tri quy dbi bing tidn mit.

Thoi gian xét va chi tra wu
dai

Thoi gian xét chi tra wu dai cho khéch hang chi tiét nhu sau: 7
Dot | Thoi gian gino dich chi ti¢u ) Thi gian chi tri wu (Tax(
1| 28/12/2024 dén 27/03/2025 I 28/04/2025 W
2 | 280032025 dén 27065025 28/07/2025
3| 28/06/2025 dén 27/09/2025 28/10/2025

28/01/2026 (Khong chim
4 | 28/09/2025 dén27/12/2025 |hon 45 ngay ké tir ngay két

L thic chuong trinh)

Cac quy dinh khac

a) Trudng hop téng sé tidn téng cho khéch hang (KH) trong ky 1é
dudi 1 VND, TPBank s& thuc hién lam tron xuéng. '

b) Cdc thu tuc phét hanh the, biéu phi, diéu khoan va didu kién ticu
chuan ctia Thé van duoc 4p dung ddi véi cac KH theo quy dinh
hién hanh ctia TPBank.

¢) Moi quyét dinh ctia TPBank lién quan dén Chuong trinh wu dai
nay va viéc chi tra ting tién cho KH 14 cudi cung, chinh thic va
thong béo tai cac Pon vi kinh doanh ctia TPBank va/hoic trén trang
website chinh thitc cia TPBank tai dia chi https:/tpb.vn/

d) TPBank s& khong chju bt ky trach nhiém cho bat ky khiéu nai,
ton thét, thiét hai, chi phi ma bat ky c4 nhan ndo ganh chiu dudi bit
ky hinh thirc nao ngoai céc van dé lién quan dén wu dai theo Quy
dinh nay. '

f) Chi ¢6 chu thé chinh méi 1a ngudi duge dimg ra thue hién cac
giao dich khiéu nai véi TPBank, lién quan dén s tién ting theo wu
dai cuia chuong trinh, chu thé chinh c¢6 quyén khiéu nai trong vong
15 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén duoc thdng bdo vé s tién duge
tdng. Ngan hang c6 thé thong béo vé sd tidn ting theo mot trong
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i) Thoi gian cfi trd wu dai khong mudn hon 45 ngay ki tir ngay két

cdc hinh thire tin nm sao ké thé tin dung, hodc website
chinh thirc cvia TPBank. Hét thei gian khiéu nai quy dinh nhur trén,
Chu thé dugce coi 1a dong, y véi két qua chuong trinh ciia TPBank

va moi khiéu nai phét sinh sau thei gian quy dinh nhu trén, TPBank
duge quyén tir chéi xir ly.

g) Trong trudng hop sb tién tang cho KH dugc hé thing ctia
TPBank tinh toén chwra chinh x4c, hogc phét hién KH c6 hanh vi
gian lén, truc lgi chuong trinh, TPBank dugc quyén tinh toan lai s6
tién tang cho KH, dong thoi TPBank duogc quyén tu dong trich No
ttr Tai khoan thé va/hodc Tai khoan thanh toan ctia Khach hang tai
TPBank dé thu hoi lai s6 tién da ting cho KH (néu sb tién KH dugc
uu dii sau tinh toan lai nhé hon s tién da tang trude d6).

h) KH nhén s6 tién KH dugc wu dai dwa trén chi tiéu thuc té phat
sinh tir ngay hi¢u lyc Chuong trinh nay.

i) Truong hop ngan sach cho chuong trinh da hét TPBank c6 tréch
nhiém thong bao trén Website chinh thirc (hﬁps://tpb.vnlldé cac KH
dugc biét va lua chon tham gia chuong trinh.

thic chuong trinh

k) 7rudng hop c6 bat ky thay dbi nao iién qua dénndi fung khuyen
mai, c4c diéu kién, didu khoan Chuong tiinh, TPBank 5% thyc hién
6ng bé trén website cia TPBank: htps://tnb.vn/

SR —
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