Huong dan mo tai
khoan TPBank trén
trng dung MoMo



HAY BAT DAU THO!

BU'OC 1: VAO MAN HINH Vi
CUA TOI.

BUOC 2: CHON MO TAl
KHOAN NGAN HANG

Hop luu trir

Luu va quan Iy cac théng tin can nhd

Gigi thiéu MoMo
Ma cuta ban: 0933557799

Quan ly vi phu

Vicua téi &

s ok ke ok ok ok Tat ca nguon tién >

() Quan ly Nap tién ty dong

Quan ly chi tiéu
Doi soat dong tién

Lién két tai khoan
0 thé/tai khoan

Mé tai khoan ngan hang

Nhanh chéng, mién phi, khéng can ra quay GD

Thanh toan hdéa don

Chua cé hoa don

Thé qua tang

0 thé qua tang

Dich vu lién két
0 dich vu lién két

Tai khoan lién két
Chua két noi

Vi CUA TOI




Md& tai khoan ngan hang qua
MoMo khdng can ra quay

giao dich
Mién phi, thao tac don gian, nhanh chéng

Chi 3 budc dé md tai khoan
ngan hang

Chup anh gidy t& tuy than, khuén mat va
nhap ma xac thuc tif ngan hang

Lién két truc tiép véi Vi MoMo
Chup anh gidy t& tuy than, khudn mat va
nhap ma xac thuc tir ngan hang

BUOC 3:

GIOI THIEU C

|ICH VU



NGAN HANG HO TRQ

A w4

‘¢ Nganhang TPBank

Chi can CMND/CCCD
Giao dich ngay khi s& hitu tai khoan
Khéng can dén ngan hang, nhanh chéng, an

M@ tai khoan

Moi théng tin khach hang déu dudc ma hoa dé bao
mat thong tin khach hang. Tim hiéu thém

DIEU KHOAN, PIEU KIEN VE VIEC MG TAI KHOAN NGAN

HANG THUONG MAI CO PHAN TIEN PHONG (TPBANK)

VA LIEN KET NGAY Vi DIEN TU THONG QUA KENH UNG
DUNG Vi BIEN TU MOMO (Vi MOMO)

Noi dung Diéu khoan va diéu kién vé viéc mé tai
khoan ngan hang TPBank thdng qua kénh ('ng dung
vi dién t MoMo dudc tuan thu theo cac quy dinh

cua phap luat.

Bang viéc Iua chon sif dung Dich vu md tai khoan
ngan hang TPBank qua kénh (ng dung vi dién tu
MoMo (“Dich Vu") Khach Hang déng y cho Vi MoMo
dudc quyén thu thap, stf dung va cung cap Dif Liéu
Khach Hang cho ngan hang TPBank va cam két tuan
thl cac Diéu khoan va diéu kién vé dich vu cla Vi
MoMo va ngan hang dién tu ebank cua ngan hang
TPBank theo tung thai ky.

PHAN 1. PIEU KHOAN, PIEU KIEN VE VIEC MG TAI
KHOAN THONG QUA KENH UNG DUNG Vi DIEN
TUMOMO

PIEU 1. Pham vi ap dung

Piéu khoan, diéu kién vé viéc stf dung dich vu md tai
khoan nay ap dung déi véi cac Khach Hang chua

Toi da doc va doéng y vdi Diéu khoan va diéu kién su

BUOC 4: CHON
NGAN HANG

BUOC5: DONG Y
PIEU KHOAN DIEU
KIEN



BUOC 6: THU'C HIEN
CHUP HIiNH | i | s
N V4 ' | -
, | Ban hay dién day dd thong tin bén dudi
C M N D/CCC D’ VA XAC (@ Ban vui ldng chon loai ching tif v chupanh 2 X a va b&m "X4c nhan" dé hoan tét.
mat chdng tu
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NHAN THONG TIN

_ | ANH CHUP 2 MAT CHUNG TU

O Nam o N

Ho tén

Lé

- CHUP MAT TRUOC 5 5

- CHUP MAT SAU N
LUU Y: KHONG CAT GOC, LOA
SANG, BDE GTTT TREN NEN
TRON GRS

Ngi cap

CA.TP.HCM

Nguyén Quan/ Qué quan

TP.H6 Chi Minh

Dia chi thudng tra

Badng viéc cung cap chifng tif, ban xdc nhan théng tin cla TP.H6 Chi Minh
ban la chinh xac




BU'OC 7: THU'C HIEN /ja ~ Vo —
CHUP HINH 5 GOC | | |
KHUON MAT '

< Xac thuc khudén mat

Huéng dan xac thuc
khuon mat

Gilf dién thoai c6 dinh va dua khuén mat cuia
ban vao khung hinh tron sau dé di chuyén
khudn mat ti tif theo hudng dan sé hién thi

trén man hinh. Hay dam bao réng:

Khéng dudc sif dung: Hinh anh khudn mét ban rd rang, khéng

nham mat hodc bi che khuét.

/\® Khéng qua sang hodc qua toi.

Khudén mat léch Khudén mat Khuén mat
tam vong tron qua toi qua sang

\ Chup lai Su dung




Allow “LocationAccessDemo”
to access your location while

you use the app?

We need access to your location to
show you relevant search results.

Don't Allow Allow

Xdc thuc tai Xéc thuc M@ tai khoan
khoan khudn mat ngan hang

THONG TIN LIEN LAC
Luu y: Dam bao email, cac thdng tin vé tai khoan chinh xac,
dich vu ngan hang dién ti sé dugc gli qua email nay

Email

() Yéu cau md tai khoan clia ban sé dudc phia ngan
hang quyét dinh xét duyét va phan hdi két qua qua
email ban da cung cép.

BUOC 8: BAT BINH VI
VA BO SUNG THONG
TIN EMAIL



BUOC 9: NHAP OTP

MA OTP BUOC GUI BPEN SBT
PANG Ki Vi CUA BAN, VUI LONG
NHAP MA VAO O




Lién két tai khoan @ 48 phit trwdc eee

Yéu cau mo tai khoan dang trong qua trinh hoan tat

Chic mirng ban da hoan thanh mo6t phan qua trinh mao tai
khoan, céac thong tin lién quan dén tai khoan da dugc ngéan
hang gui qua email ban dung dé dang ki. Vui long chd thém 24
gio dé tién trinh ma tai khoan dugc hoan tat hoan toan.

Ho6 so dang chd phé duyét
<NGi dung cha>

BUOC 10: CHO PHE
DUYET TAI NGAN HANG

SAUBUOC 10 SECO 3
TINH HUONG XAY RA



TINH HUONG 1:
- TAO TAIKHOAN THANH CONG
-BAN CHUA LIEN KET NGAN HANG KHAC

Ngén hang
S6 tai khoan

Ho va tén chi thé LE DUC TIEN

) Da xac thuc tai khoan

Nap tién mat tai Diém nap/ Rut

Tai khoan sé duoc tw dong lién két vai Vi, tor gio’
ban c6 thé thadi mai nap tién, s& dung dich vu
trén Vi rdi nhé!

TINH HUONG 2:

- TAO TAI KHOAN THANH CONG

- BANDANG LIEN KET MOT NGAN HANG
LIEN KET KHAC

= Liénkét taikhoan @ 48 phut trudc  eee

Tao tai khoan Ngan hang TPBank thanh cong

Tai khoan cua ban da hoan tat. Cac thong tin lién quan dén tai
khoan da dugc glri qua email trudc do, vui long kiém tra va ban
co thé sir dung tai khoan ngay tir hdm nay. Can thém thong tin
ho trog, vui long lién hé TPBank theo Hotline 1900 58 58 85.

Hién tai méi Vi chi cé thé LK duy nhat 1 ngan
hang lién két, do do tai khoan vira dwoc tao sé
khéng tw ddng lién két Vi. Thong tin tai khoan vira
tao ban c6 thé tra ctru tai email TPBank da guvi .

TINH HUONG 3:
- TAO TAI KHOAN KHONG THANH CONG

Xac thuc tai M4 tai khoan
khoan n ngan hang

=

M@ tai khoan khong thanh cong

M@ tai khoan ngan hang TPBank khéng thanh cong trén
Vi MoMo. Ban vui 1dng dén truc tiép chi nhanh TPBank
gan nhat dé dudc ho trg kiém tra va md tai khoan nhé!

Rat tiéc, TPBank hién da tir chdi viéc tao tai khoa
theo chinh sach riéng cua ngan hang. Vui long lié
hé ngan hang dé biét thém chi tiét.



