CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VW TPBank R

sb:.. 50.9./2026/TB-TPB.RB

Ha Néi, ngay 15 thang 09 ndm 2026

THONG BAO THYC HIEN KHUYEN MAI

Tén thwong nhan: Ngan hang TMCP Tién Phong (“TPBank”)

Dia chi try s chinh: Toa nha TPBank, sé 57, phé Ly Thuong Kiét, phuomg Cira Nam, thanh phé Ha Noi

Dién thoai: 1900585885. Fax: .o.oovvvivinennnns EMAIL covovevrvermecimmnmmensssninsnssnins

M sb thué: 0102744865

Ngudi lién hé: Dich vy Khach Hang TPBank

Cin cir Lugt Thuong mai 2005, Nghi dinh s 81/2018/ND-CP ngay 22/5/2018 cua Chinh pht huéng dan Luat

thwong mai vé hoat ddng xuc tién thuong mai va céc van ban sira dbi, bd sung, Ngan hang Thuong mai Co

ph
1.

10.
11.

in Tién Phong (TPBank) théng b4o chuong trinh khuyén mai nhu sau:

Tén chwong trinh khuyén mai: Chuong trinh Uu déi "TPhone 18 Series trao tay — Tang dén 6 triéu" danh
cho Khach hang TPBank

Dia béﬁ (pham vi) khuyén mai: Toan quéc

Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa, cung tmg dich vy khong thu tién c6 kém theo viéc mua ban hang
héa, cung tmg dich vu (Khoan 1 Diéu 9 Nghi dinh 81/2018/ND-CP).

Théi gian khuyén mai: Tt ngay 18/09/2026 dén ngay 31/12/2026

Hang hod, dich vu dwec khuyén mai: Tét ca thé Quéc te TPBank gom céc déu BIN: 466583, 466582,
470970, 401286, 536287, 52401348, 53020031, 49669400, 356586, 35677213, 498796, 40557302.
Hang hod, dich vu dung dé khuyén mai: Téng tién khi chu thé chi tiéu bang Thé Qudc té do TPBank
phat hanh @é thanh toan hang hoa, dich vu ( chi tiét theo Thé 1& Chuong trinh khuyén mai dinh kém)
Khach hang ciia chwong trinh Khuyén mai (d6i twong dwgc hwdng khuyén mai): Khach hang ca nhan
14 Chi thé Quéc t& TPBank thoa man didu kign tai Thé 1¢ Chuong trinh Khuyén mai dinh kém.

Co cau gidi thudng: Theo Thé 1¢ Chuong trinh khuyén mai dinh kém.

Téng gi4 tri hang héa, djch vy dung dé khuyén mal 1,900,000,000 VND (da bao gom VAT) (Bang
chir: Mt ty chin tram triéu déng chdn./.)

Ngi dung chi tiét chwong trinh khuyén mai: Theo Thé 1¢ Chuong trinh khuyén mai dinh kém.

Tén ciia cée thuong nhan cing thyc hign, ngi dung tham gia cy thé va trich nhi¢m cy thé cia timg
thwong nhin tham gia thye hi¢n trong Chwong trinh Khuyén mai

Ngan hang Thuong mai C6 phén Tién Phong (TPBank) phdi hop trién khai Chuong trinh khuyén mai nay
véi Cong ty TNHH Shopee va Cong ty CO phin Ban 1é K§ thuat s6 FPT. Tréch nhigm cac bén nhu sau:
Cong ty TNHH Shopee: Chiju trach nhi¢m vé viéc ap dung wu ddi, cung ung dich vy khuyén mai danh
cho khach hang, Chiu tréch nhiém hd trg va gidi quyét 14t ca cdc vin d& cba Khéch hang lién quan dén




viéc sir dung wu dai. Cam két thyc hién ding va chiu tréch nhiém theo quy dinh phap ludt véi san pham
va dich vu ma khach hang mua.

Céng ty C4 phin Bén 18 K§ thuat s6 FPT: Chiu trach nhiém v& viéc 4p dyng wru d&i, cung img dich vu
khuyén mai danh cho khach hang. Chiju trach nhi¢m hd trg va gidi quyét tht ca cAc vén dé ciia Khach hang
lién quan dén viéc sir dung wu dai. Cam két thyc hién dang va chju trach nhiém theo quy dinh phap luat
v&i san phém va dich vy ma khéch hang mua.

Ngén hang Thwong mai C phin Tién Phong (TPBank): chiu trach nhiém td chirc chuwong trinh khuyén
mai, truyén thong théng tin khuyén mai dén cac khéch hang di didu kién huéong wu déi theo Thé 1¢ cua
Chuong trinh khuyén mai ny.

Ngén hang Thwong mai C8 phin Tién Phong cam két thyc hién dfing va hoan toan chju trich nhiém vé
Chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh ctia phép luét hién hanh.




THE LE CI-IU’ONG TRINH KHUYEN MAI

CHUONG TRINH UU DAI "IPHONE 18 SERIES TRAO TAY - TANG DEN 6
TRIEU" DANH CHO KHACH HANG TPBANK

1. Tén chwong trinh: Chuong trinh vu dai "IPhone 18 Series trao tay — Tang dén 6 trigu" danh cho Khach
hang TPBank

2. Théi gian khuyén mai: Tir ngdy 18/09/2026 dén ngdy 31/12/2026

3. Dija ban (pham vi) khuyén mai: Toan quic

4. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa, cung tmg dich vy khéng thu tién c6 kém theo vi¢c mua ban hang
héa, cung img dich vu (Khoan 1 Diéu 9 Nghj dinh 81/2018/ND-CP).

5. Hang hod, dich vy dwgc khuyén mai: Tt ca thé Quéc té TPBank gdm céc diu BIN: 466583, 466582,
470970, 401286, 536287, 52401348, 53020031, 49669400, 356586, 35677213, 498796, 40557302.

6. Hang hod, dich vu ding dé khuyén mai: Ting tién khi chu thé chi tiéu bing The Quéc té do TPBank
phét hanh dé thanh ton hang hoa, dich vy theo Thé 1& Chwong trinh khuyén mai nay.

7. Khéch hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twgng dugc huong khuyén mai): Khach hang ca nhén la
Chu thé Quéc t& TPBank thoa man diéu kién theo Thé 1¢ Chwong trinh khuyén mai nay.
8. Co chu gidi thuéng:

Gidi thurimg (Uudsi) | Sb lugng Uu dii Gid trj (VNDY U dai . f:::;t:‘;(:/’il;;
U'u d3i ting 6 trigu 50 6,000,000 300,000,000
U dai ting 2 trigu 200 2,000,000 400,000,000
Uu d3i ting 1-trigu © 1200 1,000,000 1,200,000,000

Téng gi4 trj Uu dii (VND) | 1,900,000,000

9. Tng gid trj hang héa, dich vy diing dé khuyén mai (Téng gi4 trj Uu dai): 1,900,000,000 VND (da bao
gdm VAT) (Bdng chit: Mt ty chin tram trigu dong chén./.)
10.Néi dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:




FPT
Shop

T 16/10/2026

dén 31/12/2026

(Danh riéng cho
iPhone Duo)

Ul a4l ting 6 trigu: Tgng tién trj gi 6,000,000 VND
(séu trigu ddng) khi khéch hang sir dung thé Quéc té
TPBank thudc danh sach ép dung tai Thé 18 Chuong
trinh khuyén mai ndy dé thanh toén héa don mua céc
san phim thuoc dong iPhone Duo (Nha sin Xuét:
Apple) trén website hodc tai hé thong cira hang ciia FPT
Shop.

Ap dung cho 50 khach hang nhanh nhit théa méin
didu kién néu trén trong thdi gian 4p dung ciia Uu
dai nay

50

Giai doan 1: Tr
18/09/2026 dén
31/10/2026

Uu d4i ting 2 tri¢u : Ting tién 2,000,000 VND khi
khéch hang thanh toan don hing mua san phm thudc
dong iPhone Duo, iPhone 18 Series (Nha san Xuét:
Apple) trén website hogc tai hé thdng cira hang ciia FPT
Shop.

Ap dung cho 100 khéich hing théa mén diéu ki¢n néu
trén trong thoi gian 4p dung ciia Uu dai ndy

100

Giai doan 2: Tir
01/11/2026 dén
31/12/2026

Uu dai ting 1 trifu: Ting tién 1,000,000 VND khi
khach hang thanh toén don hang mua san phim thugc
dong iPhone Duo, iPhone 18 Series (Nha san xut:
Apple) trén website hoac tai hé théng cira hing cia FPT
Shop.

Ap dung cho 600 khéch hing théa man diéu ki¢n néu
trén trong thoi gian ap dung ciia Uu dii nay

600

Shopee

Giai doan 1. Tur
18/09/2026 dén
31/10/2026

U @i ting 2 triéu : Ting tién 2,000,000 VND khi
khéch hang thanh toan don hang mua sin phim thudc
dong iPhone Duo, iPhone 18 Series (Nha san xuét:
Apple) trén tmg dung Shopee.

Ap dung cho 100 khéich hing théa mén diéu kién néu
trén trong thoi gian 4p dung ciia Uu déi ndy

100

Giai doan 2: T
01/11/2026 dén
31/12/2026

Uu dai ting 1 tridu: Ting tién 1,000,000 VND khi
khéach hang thanh todn don hang mua san phém thude
déng ‘iPhone Duo, iPhone 18 Series (Nha san Xuét:
Apple) trén img dung Shopee.

Ap dung cho 600 khich hing théa mén diéu kién néu

600

trén trong thoi gian 4p dung clia Uu déi ndy

11. Piéu kién vé thé nhan Uu dai:

Thé dugc nhan Uu di theo Thé 18 Chuong trinh khuyén mai nay chi bao gém céc the Quéc té thoa man
didu kién tai myc 5 Thé 18 Chwong trinh nay. |

Vi m3i Thé québc t& TPBank thoa mén cAc diéu kién tai Thé 1¢ Chuong trinh, Khach hang 1a chu the chi
dugc nhén 01 14n Un dﬁi}Ol thé Qudc té théa man trong thdi gian khuyén mai. Truémg hep mét Chu
thé Quéc té s& hitu tir hai (02) Thé quéc & TPBank trd 16n va cic Thé Quédc té ndy ddu dap img ddy du
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didu kién nhén U dai cia Chuong trinh, v6i m3i Thé Quéc té du diéu kién thi Khch hang s& dugc nhan
U diii twong img véi timg The Quéc té d6 theo quy dinh tai Thé 1¢ Chuong trinh,

- Tai thoi diém xét Uu dai, Thé Chinh va thé nhign Uu ddi theo Chuong trinh nay ciia Khach hang phai ¢
trang théi hoat ddng, khong c6 cac trang théi: Hily theé, Ng qua han, Phét hanh lai/Thay thé thé, Khéa ché
hiy, N¢ qué han, Thé cln xéc djnh lai thong tin, Thé hét han, Thé bj khéa do nghi ngd rii ro, 16 théng tin
(thé théa man la thé & trang thdi Valid Card va Lost card, capture cdn ci theo ghi nhdn tgi hé théng the
cua TPBank).

12. Huéng dén sir dyng U dai:

12.1. Pbi véicdc U dai sir dung tai Doi tdc Shopee:

Cac Khach hang théa man céc didu kién theo Thé 1é Chucng trinh nay dugc huong Uu d3i théng qua viéc

dugc ting tién (gidm gid tryc tidp) twong dwong véi gid tri cia Uu ddi vao gid trj cia héa don ngay khi thanh

toén héa don mua céc sin phim dién thoai cua Apple thugc dong iPhone Duo, iPhone 18 Series thanh cong
bing Thé quéc t& do TPBank phat hanh (theo danh sach thé Quéc té tai myc 5 Thé 1 Chuong trinh nay) tai
céc cira hang chinh hiing trén Ung dung Shopee cua Déi tac Shopee, bao gom:

e Apple Flagship Store: [link] N

e Viettel Store — AAR: [link]

. Phoﬁg Vﬁ: [link] |

12.1. D&i véi cac U dai sir dung tai PSi tac FPT Shop:

Cac Khach hang théa mén cac didu ki¢n theo Thé 1¢ Chuong trinh ndy duge hudng Uu ddi thong qua vige ting

dugc tang tién (giam gia truc tiép) twong duong véi gid tri ciia Uu déi vao gid tri cia héa don ﬁgay khi thanh

todn héa don mua céc san phim dién thoai ciia Apple thudc dong iPhone Duo, iPhone 18 Series thanh cong
bang loai Thé quéc té do TPBank phat hanh (theo danh sach thé Quéc té tai myc 5 Thé 18 Chuong trinh nay)
trén website M@p_cm_n/ hoac tai cac cira hang thuge he théng ciia FPT Shop

13. Trach nhi¢m cdng b thong tin:

Ngan hang Thuong mai C5 phan Tién Phong ¢ trach nhi¢m thong bao ddy du chi tiét noi dung cua Thé 1¢

Chuong trinh khuyén mai trén it nhét mét phwong tién thong tin dai ching; tai noi ban san pham khuyén mai.

14. PAu mébi giai d4p thic mic cho khich hang vé cdc vin dé lién quan dén Chﬁo’ng trinh khuyén mai

(ngudi lién h§, di¢n thogi...). '

Moi thic méc llen quan dén Chuong trinh khuyén mai, khéch hang lién hé theo thong tin sau dé dugc huéng

dén, giai dap:

Ngén hing Thuong mgi C6 phin Tién Phong (TPBank)
Toa nha TPBank, s8 57 phé Ly Thudng Kiét, phuong Ciea Nam, thanh phé Ha Noi
Cdc diém giao djch ciia TPBank trén toan hé thong (Cdp nhdt theo Website hitps./ipb.vn)
Hotline: 1900585885; (024) 37683683
15. Quy djnh chung vé cdc Uu dai:



Céc quy dinh v& viéc mua skm hang hoa, dich vy tai céc DOi tac s& duge tuan theo didu kién va diéu khoan
ciia chc Dbi tac (bao gdm Shopee va FPT Shop).

Cac Uu di theo Thé 18 Churong trinh ndy chi danh cho Khéch hang c4 nhan. TPBank bdo hru quyén tir
chéi ap dung Uu di cho céc thanh toan c6 ddu hi¢u hofic ¢ co s chitng minh dugc thanh toan sir dung
cho muc dich kinh doanh.

Céc giao dich ding d& 1am co s& x4c dinh diéu ki¢n nhan Uu ddi ctia Khach hang theo Thé I¢ chirong
trinh ndy phai 14 cdc giao dich chi tiéu hep 1§,

Cic giao djch chi tiéu hop 1§: 1a giao djch thanh toan hang ho4/dich vu tai cac Don vi chép nhén the
(DPVCNT) bao gdm ca giao dich mua sém hang ho4, dich vu qua mang Internet va dugc xac dinh 1a thanh
cong theo viée c4p nhét vo hé théng thé ciia TPBank.

Céc giao djch chi tiéu khoéng hop 1¢: .

+ Céc giao dich ritAmg tién mit; va céc giao dich thu i, phi (néu c6) ctia TPBank, hoic;

+ Cac giao dich trén App TPBank tily quy dinh timg théi ky, cic giao dich trén mg dung TPBank
QuickPay duoc ding ky tén PVCNT 14 TPBANK QPAY - 57 LY THUONG KIET - HA NOI - VN;

+ Céc giao dich thanh toan tai nhig DVCNT c¢6 mi hang myc hang héa dich vu (MCC) sau: MCC 6211
(mua ban chimg khoan); MCC 4829, 6051 (dich vu chuyén tién); MCC 6011 (Rt tién mat); MCC 7311,
7399, 5968, 5969, 5965, 5964, 5967 (Facebook, Google, Quang cao); MCC 7801, 7995 (cac giao dich
song bac, c4 do/danh cugc); MCC 5541, 5542, 5983, 5172, 5271, 4900, 4812, 4814, 4816 (c4c giao dich
xing déu, vién thong...) va cac MCC khéc do TPBank quy dinh tly timg théi diém.

+ Céc giao dich thanh toan bj tra lai, bj hiy, hoan tién lai, bi tranh chép hodic khong hop 1§, hoic gid mao,
hodic céc loai thué hang héa dich vy.

+ Céc giao dich thanh to4n tai mét sb diém chap nhén thé thudc danh myc ma TPBank d4nh gia c6 déu
higwnghi ngd gian lan, truc lgi khuyén mai dya trén nhimg bét thuong vé hanh vi, tin sut, gia tri giao
dich chi tiéu cuia khach hang trong timg thdi ky; hodc bi nghi ngéy 1a Khéng phai do chinh Chii Thé thyc
hién giao dich; Giao dich dugc thyc hién tai cic don vi cung cap dich vu {mg tién mit /hoic d4o han thé
hodc... cc trudng hop giao dich khac do TPBank phat hién va xéc dinh 1a vi pham quy dinh cia Chuong
trinh va/hodc vi pham quy dinh cia TPBank va Phap luat.

Chuong trinh khuyén mai ndy s& wu tién 4p dung cho cic khach hang dép img didu kién theo Thé 18
Chuong trinh nay va ¢6 giao dich chi tiéu hop 18 theo this tir thirc hién giao dich sém nhit.

TPBank xét thoi gian thyc hién giao djch ciin ¢t theo thei gian giao dich thanh cong va duge cap nhat
thinh cong vao hé thong thé ciia TPBank.

Chuong trinh khuyén mai nay dugc ap dung ddng thi véi cac chuoﬁg trinh khuyén mai khac ciia TPBank.
Khach hang duge hudng céc U dii theo Thé 1&8 Chuong trinh khuyén mai ndy déng thi voi cée wu dai
khac (néu ¢6) theo quy djith ciia don vj cung cAp hang hoa/dich vy,



TPBank c6 quyén yéu clu chu thé cung cép cac hoa don giao-dich (héa don mua hang va héa don thanh
toan thé tai cac don vi chép nhan thé) va cac chimg tir khéc dé 1am cén ctr xét duy@t céc giao djch chi tiéu
hop 16. TPBank c6 quyén khong tra Uu déi cho Khéch hang trong truémg hop Khéch hang khéng cung
chp holic cung cAp khong ddy du céc chimg tir lién quan trude thoi gian quy dinh hodc ma héa don giao
dich ciia Khach hang khong thoa mén céc quy dinh ciia Thé 18 Chuong trinh khuyén mai nay.

Uu d&i khong duge chuyén nhwgng cho ngudi khac, khéng dugce thay thé bing san phim khéc va khéng
dugc quy ddi ra tién mat.

Néu Khéch hang ddng y, TPBank c6 quyén sir dung hinh anh, théng tin ciia Khach hang nhan dugc Uu
dai d& phuc vu cho hoat d6ng quang ba san phdm, dich vy clia TPBank.

Chu thé c6 trach nhi¢m hoan tra lai toan b sb tién twong {mg v6i gié trj Uu d4i d4 dugc nhén trong trudng
hop TPBank c6 cén cir chimg minh thé dugc nhan Uu déi 13 thé khong hop 1€.

Céc thu tyc phat hanh thé, bidu phi, didu Khoan va diu kién tiéu chudn cua Thé vin dugc 4p dung déi
véi cac khach hang theo quy dinh hién hanh cia TPBank.

Khéch hang khi tham gia Chuong trinh khuyén mai nay vin dugc huéng ddng thoi nhitng wu dai thuge
tinh nAng hién tai cta thé Quéc té ma khach hang dang sir dyng (hoan tién/ tich diém. ..) tai TPBank
TPBank s& khong chju bt ky trach nhiém cho bt ky khiéu nai, tn thét, thiét hai, chi phi ma bét ky ca
nhan ndo ganh chju duéi bét ky hinh thirc ndo ngoai c4c van d lién quan dén cac Uu d3i theo Quy dinh
nay.

Trong trudng hop xdy ra tranh chip lién quan dén chuong trinh ny, tranh chép s& dugc giai quyét theo
thoa thuén giita TPBank va khach hang, phu hop véi quy dinh cia phap luat.

Trudng hop tng gia trj hang hoa, dich vy ding dé khuyén mai d3 hét va/hodc c6 bat ky thay ddi nao lién
quan dén ndi dung khuyén mai, cac didu kién, diéu khoan Chuong trinh, TPBank s€ thyc hién cong bd
trén website ciia TPBank: https:/tpb.vy/. Khach hang cé quyén Khiéu nai trong vong 45 ngay ké tir ngay
két thic chuong trinh. Moi thic mic lién quah dén Chuong trinh Khuyén mai, Khéach hang lién h¢ qua
Hotline: 1900585885; (024) 37683683.
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