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Poc lap — Tw do — Hanh phiic

Ha Noi, ngay 2D thangCL nam 2026

THONG BAO THUC HIEN KHUYEN MAI

Tén thuong nhan: Ngan hang TMCP Tién Phong (TPBank)

Dia chi tru s¢ chinh: Toa nha TPBank, s6 57 phd Ly Thuong Kiét. P. Cira Nam, Ha Noi

bién thoai: 024. 37688998 Fax: 04 3933 6689 Email: oo

Ma s6 thué: 0102744865

Nguoi lién hé: Dich vu Khach hang TPBank Dién thoai: 1900 585858

Can ctr Lut Thuong mai 2005, Nghi dinh s6 81/2018/NB-CP ngay 22/5/2018 cua Chinh phu quy dinh chi

tiét Luat Thuong mai vé hoat dong xtic tién thuong mai va cdc van ban sira doi, bo sung, Ngan hang Thuong

mai C6 phan Tién Phong (TPBank) thong bao chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1.

Tén chwong trinh khuyén mai: Chuong trinh wu dai du lich giai tri Tét 2026 cho khach hang c4 nhan
dat vé may bay, phong khach san, vé vui choi va combo du lich trén ting dung TPBank Mobile.

Pham vi trién khai: Toan qudc.

Hinh thire khuyén mai: Ban hang, cung ung dich vu cé kém theo phiéu mua hang, phiéu sir dung dich
vu (Diéu 11 Nghi dinh 81/2018/ND-CP).

Théi gian khuyén mai: tir ngay 01/02/2026 dén hét ngay 19/02/2026.

Hang hoa4, dich vu dugec khuyén mai: Dich vu thanh toan khong dung tién mat khi Khach hang ca
nhan dit vé may bay, phong khach san, vé vui choi va combo du lich trén img dung TPBank Mobile.
Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: Ting phiéu sir dung dich vu duéi dang ma wu dai dién tir
(e-voucher) ¢ gia tri giam truc tiép trén héa don khi Khach hang ca nhan dat vé may bay, phong khach
san, vé vui choi va combo du lich trén (tng dung TPBank Mobile (chi tiét theo thé 1é chuwong trinh dinh
kem).

Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai: toan b cac Khach hang ca nhan dap tng diéu kién theo
thé 1& Chuong trinh khuyén mai dinh kém.

Co chu qua ting: chi tiét theo Thé 1¢ dinh kém thong béo nay

Téng gi tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: 255,000,000 VND (Bcing chit: Hai trdm nim

mueoi ldam triéu dcfng chan) (da bao gé‘m VAT).

10. Nbi dung chi tiét cia Chwong trinh Kkhuyén mai: chi tiét theo Thé 1¢ dinh kém

¢




11. Tén cia cac thwong nhan cung thue hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cia
tirng thwong nhan tham gia thuc hién trong chwong trinh:
Ngan hang Thwong mai Cé phan Tién Phong (TPBank): chiu trach nhiém t6 chirc chuong trinh
khuyén mai, truyén thong thong tin uu dai dén cac khach hang du diéu kién huong uu dii theo Thé 1¢
ctia Chuong trinh nay.
Ngén hang Thuong mai C6 phan Tién Phong cam két thuc hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé

chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh ctia phép luat hién hanh.
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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
U'u dai du lich gii tri Tét 2026 cho khach hang ca nhan diit vé may bay, phong khach san, vé

vui choi va combo du lich trén wng dung TPBank Mobile

Tén chwong trinh khuyén mai: Chuong trinh wu dai du lich giai tri Tét 2026 cho khach hang c4 nhan

dit vé may bay, phong khach san, vé vui choi va combo du lich trén (mg dung TPBank Mobile.

Pham vi trién khai: Toan quoc

Théi gian khuyén mai: tir ngay 01/02/2026 dén hét ngay 19/02/2026.

Hang hoéa, dich vu dwoe khuyén mai: Dich vu thanh toan khong dung tién mat khi Khach hang c4

nhan dat vé may bay, phong khach san, vé vui choi va combo du lich trén ung dung TPBank Mobile.

Hang hoa, dich vu dung dé Khuyén mai: Tang phiéu st dung dich vu dudi dang ma wu dai dién tir (e-

voucher) ¢6 gié tri giam truc tiép trén héa don khi Khach hang ca nhan dat vé may bay, phong khach

san, vé vui choi va combo du lich trén rng dung TPBank Mobile.

Khach hang ciia Chuong trinh Khuyén mai: toan bo cac Khéch hang ca nhan dap Gng diéu kién theo

thé 16 Chuong trinh khuyén mai.

Co chu qua ting:

Loai S6 | Giatriwu | Tong gia tri
Peain Uu dai lwgng | dai/KH | wu dai (VND)
gen ¥E wu dai | (VND)
Tang ma uu dai 4p dung cho 2 vé may bay
Vé may | bat ky, c6 gia tri giam truc tiep 300.000d
bay trén 01 don hang khi KH thanh toén trén app s 300,000 ZEL0000)
TPBank Moblile
s Tang ma wu dai ap dung cho don hang tir 02
i{l(?nlg dq‘n dat phong tro 1én c6 gia tri giam truc 250 120.000 30.000.000
S‘:f " | tiép 120.000 VND trén don hang khi KH ’ e
M thanh toan trén app TPBank Moblile
Tang ma uu dai ap dung cho don hang vé vui
Vé vui | choi tir 800.000d c6 gia tri giam truc ti€p
choi 100.000 VND trén don hang khi KH thanh 2l LER000 25,000,000
toan trén app TPBank Moblile
Tang ma uu dai ap dung cho combo 02
Combo | ngudi dat tour Thuong Hai c6 gia tri giam
du lich | truc tiép 5.000.000d/01 don hang khi KH 25 | 5,000,000 123,000,000
thanh toan trén app TPBank Moblile
TONG 775 - 255,000,000
Vi du:
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10.

11.

- Khach hang A dat 02 vé may bay bat ky véi don hang ¢6 gia tri 5,000,000 VND trén tmg dung
TPBank Mobile. Khach hang &p dung ma wu dai dién tir giam 300,000 VND truc tiép trén don
hang. S6 tién khach hang can phai thanh toan 1a 5,000,000 — 300,000 = 4,700,000 VND.

- Khéch hang B dat vé vui choi gia tri don hang 800,000 VND trén (g dung TPBank Mobile.
Khach hang ap dung ma wu dai dién to giam 100,000 VND truc tiép trén don hang. Sé tién
khach hang can phai thanh toan 1a 800,000 — 100,000 = 700.000 VND.

Tong gia tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: 255,000,000 VND (Bdng chi: Hai tram nim
mueoi ldm triéu dong chin) (da bao gom VA T).
Noi dung chi tiét thé I¢ Chwong trinh khuyén mai:
MOi khach hang dugc huong vu dai méi mot dich vu trén mot lan trong ca chuong trinh.
Trudng hop 6 nhiéu khach hang thoa man diéu kién cua chuong trinh khuyén mai nay, uu tién cho
khach hang théa man cac diéu kién giao dich hop 1€ ¢6 thai gian giao dich sém nhét, cin ct theo thoi
gian ghi nhén trén h¢ théng TPBank va theo quyét dinh va thong bao clia TPBank. Truong hop néu
thoi gian giao dich tring nhau thi wu tién khach hang c6 gia tri giao dich 16n hon.
Giao dich hop 1€ 1a giao dich trong thoi gian dién ra chuong trinh va c6 trang thai giao dich 1a Thanh
cong.
Chuong trinh khong 4p dung véi:cac giao dich bi nghi ngo 1a gian 1an khuyén mai; céc giao dich kiém
thr dau tién khi thém san phdm vao ting dung.
Trong thoi gian khach hang dat dich vu nhung chua thanh toan, wu dai dugc tam tinh lugt sir dung dén
khi hét thoi gian thanh toan.
Khéch hang tham gia chuong trinh nay khong dugc tham gia cac chuong trinh wu dai khac cua TPBank
trong cung thoi gian uvu dai.
Trach nhiém céng b thong tin:
Ngan hang Thuong mai C4 phén Tién Phong c6 trach nhiém théng bao day du chi tiét ndi dung cua thé
1¢ chuong trinh khuyén mai trén it nhét mot phuong tién théng tin website/fanpage, tai noi ban san
pham khuyén mai.
Piu méi gidi dap thic mic cho khach hang vé cic van dé lién quan dén Chuwong trinh khuyén
mai (nguoi lién hé, dién thoai...).
Moi thic méc lién quan dén Chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé theo théng tin sau dé dugc
huéng dan, giai dap: o
Ngan hang T Iumng’ mai Co phan Tién Phong (TPBank)
Toa nha TPBank, s6 57 phé Ly T, huong Kiét, Phuong Ciea Nam, Héa Ngi

Cdc diém giao dich cua TPBank trén toan hé t115)7g (Cdp nhdt theo Website https://tpb.vn)
Hotline: 1900585885, (024) 37683683




12. Cac quy dinh khac:

Ngan hang Thuong mai C6 phan Tién Phong chiu trach nhi¢m trong viéc dam bao t6 chirc chuong trinh
khuyén mai phai dam bao tinh khach quan va cong khai.

Thoi han dé TPBank tiép nhan va giai quyét thic mic, khiu nai ctia khach hang vé két qua ctia chuong
trinh wu dai mudn nhét la 45 ngay ké tir ngay két thic chwong trinh. Moi thic méc, khiéu nai sau thoi
gian néu trén s& khong dugc giai quyét.

Néu dugc khach hang dong y, Ngan hang Thuong mai Co phan Tién Phong s& str dung tén va hinh anh
cua khach hang nhan duoc uu dai cho muc dich quang cdo thuong mai.

Truong hop ngan sach hoac khi c6 truong hop bat ky thay ddi nao lién quan dén noi dung khuyén mai,
cac diéu kién, diéu khoan Chuong trinh, TPBank c6 trach nhiém thong bdo trén Website chinh thirc

(https://tpb.vn/) d& cac khach hang dugc biét.
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