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THE LE CHUONG TRINH HOAN TIEN AP DUNG CHO THE GHI NO QUGC TE
DANH CHO KHACH HANG DOANH NGHIEP

Tén chuong trinh khuy&n mai: Quet hing khdi — Hoan mé say

Thai gian khuyé&n mai: Tir ngay 13/04/2021 dén ngay 13/07/2021

Hinh thic khuy@n mai: Hoan tién (cashback)

N&i dung chi tiét thé 1é chuong trinh khuyé&n mai:

.1.Ddi tuong ap dung: Khach hang doanh nghiép s& hitu Thé ghi ng quéc t& TPBank (Visa). Bao gom

- Khach hang doanh nghiép phat hanh méi trong thdi gian dién ra Chuong trinh hodc da timg phat hanh thé trudc thoi

diém dién ra Chuong trinh va dugc kich hoat trong thoi gian dién ra Chuong trinh

4.2.Ndi dung chuong trinh khuy&n mai:

a) Co cau chuong trinh khuyén mai
Khéch hang khi phat sinh doanh s6 giao dich hop 18 bang Thé ghi ng qudc t& danh cho KHACH HANG DOANH NGHIEP trong
thoi gian dién ra Chuong trinh s& nhan duoc khuy&n mai hoan tién 10% . Cu thé:

Linh vuc giao dich Hoan tién t6i da

Giao dich dau tién thanh toan phi bao hiém Sunlife dau tién bing Thé ghi no qudc t& TPBank danh
cho khach hang doanh nghiép

1,000,000 VND

b) Diéu kién ap dung

Cac giao dich hop 18 13 giao dich thanh todn phi bao hiém Sunlife va KHONG bao gom:

+ Céc giao dich rut tién mat; hodc

+ Cac giao dich nghi ngd 1a gian I1an khuy&n mai; hodc nghi ngd 13 khdng phai do chinh Chd Thé thuc hién giao
dich; hodc... cac trudng hop giao dich khac do TPBank phat hién va xac dinh |a vi pham quy dinh ctia Chuong
trinh va/hodc vi pham quy dinh clia Phap luat.

Tai thoi diém xét tinh toan hoan tién, Thé ghi no qudc t& cda KHDN tham gia xét tinh todn hoan tién phai dang

hoat déng, con hiéu Iuc tai TPBank (Thé & trang théi Valid Card trén hé thdng cla TPBank).

Hop ddng bao hiém dugc ndp va phat hanh trong thoi gian chuong trinh, con hidu lyc va dd qua thoi gian can nhic

tai thoi diém chét s8 liéu dai soat.

S& tién hoan tur chuong trinh khuyén mai sé dugc ghi cé vao TKTT két ni véi thé ghi ng qudc té ¢ phét sinh giao

dich hop I& cia KHDN;

KHDN phai thanh todn tat ca cac khoan tién phi phat sinh tir viéc mua ban hang héa, st dung dich vu do déi tac

cung cap bang Thé ghi no qudc t& KHDN do TPBank phat hanh;

MUrc wu d3i cho KHDN khdng duge quy déi ra tién mat hodic chuyén khodn ngan hang cho KHDN trong moi truong

hop. Uu d3i cting khdng dugc quy déi thanh s3n pham va khéng duoc chuyén nhuong cho ngudi khag;

M6i KHDN ty chiu trach nhiém vé uu d3i ciia minh, Ngan hang khdng chiju bat ci trach nhiém nao lién quan dén viéc

16 thong tin vu dai.

S6 lugng 6 han va cashback theo timg dot duoc ap dung dén khi h&t ngan séch;

¢) Quy dinh nhan khuyén mai
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M3 CIF Khach hang doanh nghiép: S8 dinh danh khéch hang la Khach hang doanh nghiép clia TPBank, do phan mém
tu dong sinh ra. M&i khach hang doanh nghiép chi cé mdt s6 CIF duy nhat;
Cashback: S8 tién dugc hoan lai cho khach hang doanh nghiép;
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d)

Doanh s6 giao dich hop Ié: Nhiing giao dich diing Thé ghi ng qudc t& TPBank dé thanh toan hang héa dich vu qua
cac don vi chdp nhan thé, cac phuong tién dién t(r (khéng bao gom giao dich rdt tién mat, giao dich thanh toan I,
giao dich phat sinh do su cd hé théng, giao dich hoan tr3, giao dich kich hoat Thé, giao dich hdy, giao dich tra gép,
giao dich tranh chap, gian 1an) dé phuc vu nhu cau chi tiéu cho cac muc dich cla doanh nghiép va dugc ghi nhan
thanh céng trén hé thdng Thé cla TPBank;

Trong trudng hop giao dich d3 thyc hién nhung sau dé bj hdy, bj hoan trd mdt phan hodc toan bd do 16i hé théng,
tlr phia khach hang hodc tir bén that 3 hdy/hoan tra giao dich, gid tri giao dich bi hdy b, hoan trd mdt phan hoac
toan bd s& bj trir khoi gid trj giao dich hop 1&/doanh sé hop 18;

Chuong trinh khuyén mai nay khéng két hop véi cac khuyén mai khac. KHDN dugc quyén chon cac chuong trinh
khuy&n mai clia TPBank dé tham gia;

Trong moi trudng hop, quyét dinh clia TPBank 13 cudi cing. TPBank cé quyén thay déi mdt phan hodc toan bd noi
dung clia Chuong trinh ndy. TPBank cling cé quyén thay ddi co ché tinh gid trj doanh sd giao dich hop 18, ty 1& hoan
tién, gid tri hoan tién tdi da hay thay ddi bat ky diéu kién va diéu khodn nao theo toan quyén quyét dinh clia minh
ma khdng can thdng bao trudc cho Chi thé.

Trong truong hop Chuong trinh khuyé&n mai do TPBank trién khai trong timg thoi ky cé mau thuan véi bat ky quy
dinh, lut Ié hay chi thi clia bt ky co quan nha nudc ndo, TPBank sé c6 toan quyén thay ddi, hlly bd hay stra ddi
chuong trinh d6 dé phu hop véi quy dinh phap luat;

TPBank c6 quyén yéu cdu Chi thé cung cap héa don tai chinh, cic thng tin, ching c can thiét dé bao dam ring
cac giao dich cta khach hang |a hop |é theo quy dinh cda luat phap va theo quy dinh trong cac Diéu kién, Diéu khoan
chung vé viéc st dung thé. Cac hanh vi gian 1an va lam dung dé dugc hudng wu d3i tir chuong trinh khuy&n mai nay
s& dan t6i viéc TPBank thu hdi s8 tién hoan cling nhu cham dit viéc st dung Thé cdia Ch thé.

TPBank khdng cd bat ky trach nhiém nao lién quan dén céc khoan thué phat sinh tir giai thudng. Bat ky khoan thué
nao hodc viéc chi trad khoan thué cho co quan thué do viéc ti€p nhan gidi thudng sé 13 trach nhiém cdia Khach hang.
Khach hang c6 trach nhiém ty tim hiéu vé nhiing khoan thué phat sinh cho minh tir y kién clia chuyén gia.

Cach thuec chi trd

Trong thoi gian tUr ngay 13/04/2021 — 13/07/2021: Khach hang thyc hién thanh toan phi hgp ddng bdo hiém Sun
Life d3u tién qua thé Visa Debit (ghi no quéc t&) TPBank va tuan thd cac diéu kién, diéu khoan cta chuong trinh.
Viéc hoan tién dugc thyc hién trong thoi gian t0i da T+2 thang ké tir thoi diém két thic méi thang

5. Cac quy dinh khac
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KH déng v rang TPBank ¢ quyén st dung tén va hinh anh ctia KH nham muc dich quang cdo va thdng béo réng réi
vGi c6ng chding ma khdng phai chi tra bat ky chi phi nao khi KH tham gia chuong trinh nay.

Thé Ié nay dugc thdng bdo cong khai trén website clia Ngan hang: www.tpb.vn va KH cd trach nhiém cap nhat
cac quy dinh, diéu kién cia Thé Ié khi tham gia chuong trinh khuy&n mai

TPBank cé quyén tir chdi hoan tién ddi véi cac truong hop chi tiéu tai ding don vi Bao hiém nhung TPBank nghi
ngo gian 1an, gia mao hodc khong ding ban chat giao dich thanh toan bdo hiém hop phép.

TPBank c6 toan quyén tir chdi hoan tién cho bat ky Khach hang nao ma TPBank cho 1a cung cap théng tin khdng
hop 18, khéng rd rang, khdng day da hodc vi pham bat ky Diéu khoan va Diéu kién ndo cla Chuong trinh.

TPBank sé& khéng chju trach nhiém cho bat ky mat mat, thiét hai nao (bao gdm nhung khéng gi6i han & nhiing mat
mat gian ti&p va phai sinh) hodc bat ky tai nan ¢ nhan/doanh nghiép nao xay ra tir viéc tham gia vao Chuong trinh
hodc do viéc tiép nhan hodc st dung Qua tang, ngoai trir nhiing trach nhiém dugc ludt phap quy dinh.


http://www.tpb.vn/
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Bang viéc chdp nhan hodc s dung khuyén mai, Khach hang déng y dam bdo va sé gitt cho TPBank khong bj thiét
hai bdi nhiing khi€u kién, hanh ddng, khéi kién, xét x&, thiét hai, tdn that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao
danh cho TPBank do ¢4 lién quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh.

TPBank c6 thé lién lac véi Khach hang qua s6 dién thoai/email d3 ddng ky véi TPBank dé xac minh mdt s6 thong
tin va yéu cau bé sung gidy to néu can thiét.

Linh vuc hoan tién khdng phai 13 san pham clia TPBank va khdng duoc TPBank ching nhan va du trong bat ctt hoan
canh nao ciing sé khdng dugc hiéu 13 TPBank xac nhan hodc gidi thiéu san phém hodc dich vu dé. Khach hang Hop
& s& bj rang budc béi cac Diéu kién va Diéu khodn clia nha cung cap san pham hoac dich vu. Trong trudng hop cé
thac méc hay khi€u nai lién quan dén san pham hoac dich vy, Khach hang Hop 18 vui long lién hé tryc tiép nha cung
cap.

Bang viéc tham gia Chuong trinh Khuy&n mai nay, Khach hang méc dinh chap thuan tat ca cac Diéu khoan va Diéu
Kién cdia Chuong trinh Khuyén mai duoc liét ké trén day.

Trong pham vi phap luat cho phép va cap phép, TPBank ¢ toan quyén cham dut, thay ddi Chuong trinh khuyén
mai sau khi thong bao trudc 03 (ba) ngay tai cdc Don vi kinh doanh clia TPBank va/hodc trén trang web chinh thic
ctia TPBank. TPBank s& khong chju bat ky trach nhiém cho bat ky khiéu nai, ton that, thiét hai, chi phi ma bat ky ca
nhan nao ganh chju dudi bat ky hinh thitc nao lién quan d&n cac Chuong trinh khuyén mai nay.

Moi thdc mac lién quan dén chuong trinh khuy&n mai, khach hang lién hé theo dia chi sau dé dugc giai dap:

+ Dich vu khach hang TPBank 24/7: 1900 5858 85 / (024) 37 683683

+ Djachi: 57 Ly Thuong Kiét, P. Tran Hung Pao, Q. Hoan Kiém, Ha Néi.



