CONG TY CO PHAN THANH TOAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
QUOC GIA VIET NAM Déc lap - Tw do - Hanh phiic

s6: A6 /2019/CV.NAPAS-PTKD
V/v: Moi tham dy chuong trinh Ha Noi, ngay 04 thdng 6 ndm 2019
“Ngay khong tién méat cung thé ghi ng ndi dia”

Kinh givi: Ngin hiing TNVICP....cicicenes sssossnvisensasevensansmons

Cong ty ¢b Ehén thanh toan qudc gia Viét Nam (NAPAS) xin giri 101 chao tran trong va
161 cdm on tdi sy ho trg va hop tac ctia Quy Ngan hang trong thoi gian vira qua.

Huong tng “Ngay khéng dimg tién mét — Cashless Day” ctia Bdo Tudi tré va cin ¢t theo
Coéng vin so 3344/NHNN-TT ngay 08/5/2019 cia Ngan hang nha nude, Cong ty NAPAS trén
trong kinh moi quy Ngén hang tham gia chuong trinh “Ngay khong tién mdt cing thé ghi no ndi
dia NAPAS” (goi tit 1 Chuong trinh). Chuong trinh vu déi nay danh riéng cho céc chu thé ghi
ng ndi dia c6 thuc hién chi tiéu qua hé théng mang lwéi POS ¢6 két nbi ti NAPAS trong khoang
thoi gian 16/6/2019 dén 30/6/2019. Du kién Quy Ngan hang s& phdi hop trién khai céc cong viée
nhu sau:

1. Cung cép dit lidu giao dich ctia cac chi the ghi no ndi dia c6 tong gia tri giao dich thanh
todn cao nht trong thoi gian khuyén mai va cing NAPAS ph01 hop véi bao Tu01 tré t chic tra
thudng cho céc chii thé 12 khach hang ctia ngan hang (néu hop 18).

Ph01 hop truyen thong Chuong trinh tdi tdp khach hang ctia ngn hang théng qua céc
kénh nhu gl tin nhan, email, website, Facebook, va cdc kénh truyén théng sin c6 khac cua
Ngén hang.

3. Bén canh Chuoné trinh khuyép mai do NAPAS chiu toan bd céc chi phi va td chuc
cung bao Tuoi tré, Quy Ngan hang c6 thé trien khai cac wu dai khac (néu c6) danh riéng cho chu
thé 1a khach hang ciia Ngén hang. -

Véi vige tham gia Chuong trinh cia NAPAS, chu thé ciia Quy Ngén hang s& dugce nhén

céc giai thudng hp din cua Chuong trinh; Hinh anh, thuong hiéu cta Quy Ngén hang cfing s&
duge quang bé trén hé théng céc kénh truyén thong cia NAPAS va bao Tudi tré.

Dé kip trién khai chuong trinh nay, d& nghi Quy Ngan hang x4c nhan tham gia Chwong
trinh trude ngdy 10/6/2019 theo MAu ding ky tai Phu luc 01 dinh kém Céng vin nay. Sau thoi
gian ké trén, néu NAPAS khong nhan dugc cong vin phan hdi thi Quy ngén hang dwoc hidu I3
khéng tham gia Chuong trinh.

Moi thong tin lién quan t6i Chuong trinh vui 1ong lién h¢: Chi Truong Hai Yén | Phong
Phét trién Kinh doanh | Pién thoai: (+84) 942 892966 | Email: yenth@napas.com.vn.

Trén trong cam on su hgp tac clia Quy Ngéan hang./.
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- Phu lyc 01: Méu ding ky tham gia Chuong trinh
- Phu luc 02, 03 va 04: ‘Mﬁu Danh sdch khdch hang, Méu
Bién ban trao thudng, Mdu Bién ban ban giao qua tdng ——
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.Jm. v PHU LUC 01: MAU XAC NHAN THAM GIA CHUONG TRINH
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kém Cong véin s6: /2019/CV.NAPAS-PTKD ngay .../.../....

Meoijham du Chuong trinh “Ngay khong tién mdit ciing thé ghi ng noi dia”

XA T NAN //
W\ 5 e,
P
NN\ <% 7

“NGAN HANG CONG HOA XA HOICHUNGHIA VIET NAM
........ Doe lap - Ty do - Hanh phic

S6: /
V/v Xac nhan tham gia
Chuong trinh Ngay khéng tién mit cling
thé ghi no ndi dia vdi NAPAS

Ha Néi, ngay 10 thang 6 ndm 2019

Kinh giti: Cong ty C6 phan Thanh toin Quéc Gia Viét Nam (NAPAS)
Tén ngéan hang:
Tén viét tit:
bia chi:
bién thoai: Fax:
Ma s6 thué:
Website:
Nguoi lién hé:
Dién thoai: Email:
Sau ddy goi tit la “Ngan hang”

Bing Cong vin nay, Ngan hang ....... xéac nhén tham gia Chuong trinh “Ngay khong tién mit

cting thé ghi no ndi dia NAPAS” (sau déy goi tit Ia Chuong trinh) do NAPAS t& chiic véi cée ndi dung
nhu sau;
1.

2.
3.

Tén Chwong trinh: “Ngay khong tién mit cing thé ghi ng ndi dia NAPAS”
Thoi gian 4p dung: tir 0:00:00 ngay 16/6/2019 dén 23:59:59 ngay 30/6/2019.
Noi dung wu dai: Tang thudng 20 qua ting tri gia 25 triéu ddng cho céc chu thé ghi no ndi dia clia
cic Ngén hang tham gia Chuong trinh va c6 téng gié tri thanh todn bing 01 (mdt) s6 thé ghi ng noi
dia thanh cong trén POS cao nhét trong thoi gian 4p dung Chuong trinh.
Qua tiing: phiéu/ voucher du lich nghi dung trong nudc tri gid 25.000.000VND (Bdng chit: Hai
muoi Idm triéu dong), (chua bao gom VAT).
Ngudn kinh phi qua ting: NAPAS.
Pbi twong ap dung: Chu thé ghi no ndi dia ciia cac ngan hang tai Viét Nam tham gia Chuong trinh
cung NAPAS.
Pham vi ap dung
i. Ngin hang phat hanh (“NHPH”): 1a céc ngéin hang phat hanh thé ghi no ndi dia tai Viét Nam
va xdc nhan tham gia chuong trinh Ngay khong tién mét cting thé ghi no ndi dia do NAPAS t6
chirc trude ngay 10/6/2019.
ii. Thé ghi ng ndi dia (“Thé NAPAS”): la th¢ ghi ng do cac Ngan hang tai Viét Nam phat hanh,
c6 sO the bat dau bang 9704 de thuc hién cac giao dich thé trong pham vi lénh tho Viét Nam.
lii. Giao dich: la cac giao dich thanh toan hang héa, dich vy thanh cong tai bang the ghi ng ndi dia
qua may POS (bao gom ca giao dich ngi mang (on-us) va lién ngdn hang (off-us)) tai cac Pon

vi chip nhan thé (“DVCNT?) trén toan quéc ghi nhin qua hé théng cua NHPH trong thoi gian
ap dung Chuong trinh.,

8. Co cu giai thuong

Giai thuong S6 lugng giai | Gid tri giai (triéu dong) |  Chi phi (triéu dong)
1 voucher du lich 20 235 500




Ghi chii: Chi phi giai thiéng chua bao gom VAT theo quy dinh ciia phdt ludt.

9 l)leu kién tring thwdng ciia chi thé:

ii.
iii.

Chu the ghi no néi dja o tong gia trj giao dich thanh toan thanh céng qua POS bang 01 (mot)
s6 thé cao nhét trong thoi gian ap dung Chuong trinh.

Mbi chii the (itng véi mdi 50 thé ghi no néi dia) chi duge nhan 01 (mot) giai thudng.

Déi véi cac chil thé c6 tdng gia tri thanh todn cao bing nhau, Chuong trinh s& uu tién ting
thudng cho khéach hang dat gia tri thanh toan giao dich cao sém hon.

10. Céach thire t6 chire va trao gidi:

ii.

NAPAS téng hop dir liéu khach hang hop 18 do cac ngan hang gt v&, lya chon va trao giai cho
20 khach hang c6 tong gia tri giao dich thanh todn cao nhét trong s6 cac khach hang do cac Ngan
hang tham gia Chuong trinh giri vé.

NAPAS tb chiic trao giai cho khach hang tring thuéng cé su tham gia va ching kién cia dai
dién cac ngan hang co khach hang tring thudng.

Ngén hang cam két s& thuc hién ding va diy du trach nhidm va nghia vu khi tham gia Chuong
trinh nay. Cuy thé nhu sau: . ) . )
1. Dam bao cung cap théng tin day du, chinh x4c cua 20 chi thé c6 tong gid tri chi tiéu nhiéu nhat
bing thé qua POS trong 10 ngay lam viéc k& tir ngay két thic Chuong trinh theo Mau 02 dinh kém
Coéng vin sb ... ngay .../.../... cia NAPAS. Hét thoi han nay, néu NAPAS khong nhan dugc Danh
sach 20 chii thé nhu néu trén thi ddng nghta véi viée Ngﬁn hang tir bo quyén loi tham gia va nhan
thudng tir Chuong trinh (cho khach hang ctia minh).

2. Phéi hop vé mit truyén théng: Giri thong bio Chuong trinh trén cac kénh ebanking, email & kénh
truyén thong sén cé ctia Ngan hang cho cac khach hang ctia minh.

3. Lién quan dén viéc phéi hop xac minh thong tin khach hang va trao thudng cing NAPAS, Ngan
hang cam két:

i

ii.

iii.

iv.

Xéac minh théng tin (ho tén, sb dién thoai, email, s6 chiing minh nhan dan/ hg chiéu/ thé cin
cude cong dan con hi€u lyc) va lién hé véi khach hang dé thon g béo tring thudng véi cac chu
the dap ting du diéu kién ctia Chuong trinh (dya trén s0 li¢u thong ké cua NAPAS) trong vong
10 ngay lam viée ké tir ngay két thic Chwong trinh. Hét thoi han nay, néu Ngan hang khong
xéc dinh duoc ddy du, chinh x4c thdng tin khach hang va/hosic khong lién hé dugc véi khach
hang thi Khach hang d6 khong du didu kién dé duge xét thuong ciia Chuong trinh,

Cung cép trung thuc va chinh xac cho NAPAS thong tin vé ngudi tring thudng dap tmg day
du cac diéu kién ctia Chuong trinh va c¢6 thé lién hé dé nhan giai thuong.

Dam bao 1ién hé va trao thuong tan tay cho khéch hang trang thuéng nhung khéng sinh song/
lam viée thude dia ban Ha Noi va TP.HCM hoic khéng thé dén céac dia ban nay nhan thudng
theo Méu 03 - Bién ban trao thuéng dinh kém Céng vin s6 ... ngdy .../.../... cia NAPAS.
Mi&n trlr cho NAPAS moi tranh chép, khiéu kién, khiéu nai phét sinh tir khach hang tring
thuong lién quan dén viéc thét lac giai thudng trong trudng hop nay hodic mot 1y do gi d6 khach
hang khong nhéan duoc giai thudng ctia Chuong trinh.

Chiu hoan toan trach nhiém trude phap luat vé& nhiing cam két, trach nhiém ctia minh theo Céng
vén nay.

4. Ngan hang s& mét quyén loi tham gia Chuong trinh néu:

L.
ii.

Khéng cung cAp ddy du sb lidu giao dich cho NAPAS ding han theo Céng vin nay.
Khoéng cung cap thong tin khich hang hop 1é cho NAPAS diing han theo Céng vin nay.
DAI DIEN CUA NGAN HANG!
(K¥, ghi r6 ho tén va déng déau)

Nei nhin: Nhu trén; Luu HC

' Luu y: Truong hep ngudi ky Cong viin khong phai dai dign theo phap ludt cia Ngan hang, Ngin hang vui gii kém theo
Cbng nay ban sao ching thuc (cic) van ban ty quyén hop 18 tir dai dién theo phap luit ciia Ngén hang cho ngudi ky Cong

vén.



NOI DIA”
/2019/CV.NAPAS-PTKD

Dinh kém céng vdin s6:

PHU LUC 02: MAU DANH SACH 20 KHACH HANG CO TONG GIA TRI GIAO
DICH CAO NHAT TRONG CHUONG TRINH “NGAY KHONG TIEN MAT VOI THE

Viv Moi tham die chuwong trinh “"Ngay khong tién mdt ciing thé ghi no ngi dia”

NGAN HANG

So6:

/

V/v Danh séch Khéach hang du didu kién
tham gia Chuong trinh “Ngay khong tién
mit cung thé ghi ng noi dia NAPAS”

Ha Néi, ngay ...

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

thang 06 nam 2019

Kinh giti: Cong ty C phan Thanh toan Quéc Gia Viét Nam (NAPAS)

- Cdn cur Cong van s0 ...

tién mdt cung thé ghi ng noi dia NAPAS” (“Chicong trinh”’)
.......... cung cép cho Quy Cong ty Danh
sach 20 khach hang du diéu kién tham gla Chuong trinh v&i cac théng tin cu thé nhu sau:

Ha Noi, ngay.../.../2019, Ngin hang TMCP

thoi gian ap dung chwong

ngay .../.../... vé viéc xde nhgn tham gia Chwong trinh “Ngay khong

Danh sach 20 khach hang ¢6 doanh s thanh toan qua thé ghi ng ndi dia cao nhét trong
trinh ghi nhin tai Ngéin hang... gom:

STT |Hovatén |S6thé S6 dién | Email | Piachi | Tong gié tri
thoai giao  dich
thanh cong
20 9704xy**##k# k445789
Téng
2. Danh sich giao dich chi tiét ciia cic khach hang tring thuéng nhu sau: i
STT | Ho | Sothe Ngay | Gio S6 tién | NHTT | So
va giao giao giao (ACQ) | trace/
tén dich dich dich Mai
giao
dich
L O704xy*****kkxk 1234
20 QT04xy****kk*k* 5789
Téng

Luu y:

Nei nhin:Nhu trén; Luu HC.,

S thé cung cip cho Napas phai tuin thi cac tiéu chudn PCIDSS.
Ngén hang cung cap day du céc giao dich thanh cong va chi tiét ctia 20 chb thé cé téng gié trj thanh toén
qua POS bing thé ndi dia cao nht trong thoi gian 4p dung chwong trinh,

PAI DIEN CUA NGAN HANG?
(K¥, ghi rd ho tén va dong diu)

2 Luu y: Trudng hogp ngudi ky Cong van khong phai dai dién theo phap ludt cua Ngén hang, Ngén hang vui gii kém
theo Codng nay béan sao ching thue (cac) vén ban ty quyén hgp 1€ tir dai dién theo phap luat cia Ngan hang cho nguoi

ky Céng vin.

’)jy.



PHY LUC 03: MAU BIEN BAN TRAO THUONG CHO KHACH HANG TRUNG THUONG
CHUONG TRINH “NGAY KHONG TIEN MAT VOI THE GHI NQ NOI BIA”
Dinh kém céng vin so:  /2019/CV.NAPAS-PTKD

Viv Moi tham di chwong trinh “Ngay khong tién mdit cung thé ghi no noi dia

CONG HOA XA HOQI CHU NGHTA VIET NAM

Ddéc ldgp - Tw do - Hanh phiic

BIEN BAN TRA THUONG CHO KHACH HANG TRUNG THUONG
CHUONG TRINH “NGAY KHONG TIEN MAT VOI THE GHI NQ NOI PJA”

- Cdn cir Nghi dinh 81/2018/ND-CP hucng ddn Ludt thiwong mai vé hoat dong xuc tién thwong mai;

- Cdn cit Nghi dinh 65/2013/ND-CP huéng dén Ludt thué thu nhdp cd nhdn va Ludt sita doi, b sung
mét s6 diéu ciia Ludt thué thu nhdp ca nhdn;

- Cdn cir Diéu kién trimg thuong Chwong trinh “Ngdy khong tién mdt véi thé néi dia” do Cong ty C6
phdn Thanh todn Quée gia Viét Nam phdi hop Ngdn hang TMCP ... t6 chitc.

Hém nay, vao hdi ... gio ..., ngdy ... thang ... nam 2019, tai ...... Cac bén gbm co:

Bén tra thudng: Cong ty C6 phan Thanh toan Quoc gia Vigt Nam /Ngan hang .....3
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(Sau diy dwoc goi la Bén A)

Bén nhan thwéng:

N B AL ettt

1

- S6 CMND/HO chiéu/Thé cin cude cong dan sb: ............ GAD DAY e tai

© NOTDIKHE HRUBNE T 1o evereeeee e ees s es et ete e e e ee e e e eee e st e e
= DIEMTHORL cosisaiassmarms oo w e b s s o snr O o s s K i A
= M3 86 thué ca nhAN (NBU CO):uvv et e e e e

(Sau diy dwoc goi la Bén B)

3 Bén tra thudng la Napas trong trudng hgp khéach hang tring thudng sinh s6ng/lam viéc hoic truc tiép dén nhéan thuong tai
cac dia ban thugc Ha Noi va TP.H6 Chi Minh. Bén tra thuong la Ngan hang trong trudng hgp khach hang khéng thudc cic
truong hop trén va khong thé trye tiép dén nhén thudng. '

THA



Céc Bén da cling nhau tién hanh thuc hién viéc trao va nhén giai thudng cua Chuong trinh “Ngay khong

tién mit v6i thé ghi no ndi dia” do Cong ty C phan Thanh toan Quéc gia Viét Nam phdi hop ciing Ngan
hang TMCP ....... td chire tir ngay 16/06/2019 dén ngay 30/06/2019 (sau day goi 1a “Chuong trinh”) véi
cée ndi dung cu thé nhu sau:

1.

Can ctr két qua tra thudng ciia Chuong trinh do Bén A cong bd, Bén B di tring giai thudng cua
Chuong trinh va ddng y nhén giai thuéng bang hién vét 1a: 01 phiéu qua ting du lich tri gia
25.000.000VND (Bflng chir: Hai muoi lim triéu dong).

Bén B ddng ¥ uy quyén v6 diéu kién khéng hiy ngang cho Bén A thay mat Bén B ndp thué thu
nhép ca nhan lién quan dén giai thuéng néu trén ctia Bén B theo quy dinh ctia phap luat.

Bén A dbng ¥ chiu trach nhiém dai dién va thay mit Bén B ndp thué thu nhép c4 nhan lién quan
dén giai thudng néu trén cia Bén B theo quy dinh ctia phap luat.

Bang Bién ban nay, Bén B xac nhan di nhan giai thudng tir Bén A ciing nhu nhét trf v6i két qua
giai thuong va khong cé bat ky khiéu nai, khiéu kién nao lién quan dén viéc tra thuong cua Bén
A.

Viéc trao thudng két thic vao hdi ...... 2| s ngay ...... thang ...... nam ......

Bién ban tra thuéng duoc 14p thanh 02 ban co gid trj phdp ly nhu nhau, mdi bén giit 01 ban. Bén
A va Bén B di doc, hiéu & ndi dung ctia Bién ban nay va nhat tri ky tén dudi day.

PAI DIEN BEN A BEN B

(Ky, déng ddu va ghi rd ho tén, chitc vu) (Ky va ghi rd ho va tén)



PHU LUC 04: MAU BIEN BAN GIAO NHAN QUA TANG CHO NGAN HANG
THEO CHUONG TRINH “NAP TIEN, TRA CUOGC, NHAN QUA”
Dinh kém céng vin s6. /2019/CV.NAPAS-PTKD
Vv Moi tham die chwong trinh “Ngay khéng tién mt cimg thé ghi ng néi dia”

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Déc lap - Tw do - Hanh phiic

BIEN BAN GIAO NHAN CHO NGAN HANG GIAI THUONG CUA
CHUGNG TRINH “NGAY KHONG TIEN MAT VOI THE GHI NQ NQI DIA” VOI NAPAS

- Cdn ctt Céng vin xdc nhdn Danh sdch Khdach hang di diéu kién tham gia Chuong trinh “Ngay
khéng tién mdt ciing thé ghi no ngi dia” véi NAPAS cuia Ngdn hang TMCP ............... ngay

sl 3019,
Hom nay, vao hdi ....... gio....... , ngdy ... thang ... ndm 2019, tai Ngén hang TMCP .............
Chi, oAb s covsns wwsvaams mosmad (diachi. ...ocovvreinnnnnn, e ), cac Bén gdm co:

Bén giao: Cong ty C6 phan Thanh toin Qudc gia Viét Nam (NAPAS)
- Pai dién: Ong/Bé: .................................................................................
= CRUC VU o

B 1 115 L) L L rm—————————— e ey

Theo iy quyén 56 ... ctia ... ngay .../.../....
Bén nhan: Ngin hang TMCP .......coovvviinennninnn (Ngan hang)

v DREOHES s s o R B R A St e s 8 F s SRS BRSO
- Paidién: Ong/ Ba

O 5 171811101 S R R RTRRTEOE
Theo 1y quyén 56 .... cia ... ngay .../.../....

Theo Bién ban nay, NAPAS ban giao cho Ngén hang giai thudng cho cac khach hang la chu the
ghi ng ndi dia ctia Ngan hang da trang thuong Chuong trinh“Ngay khong tién mit véi thé ghi ng ndi dia”
véi NAPAS vai thong tin cu thé nhu sau:

- Giai thwéng: Phiéu qua ting du lich nghi dudng tri gia 25.000.000VND (Bang chit: Hai muoi

[3m tridu ddng).

- S6 lwong: .... Phidu




- Hién trang gidi thwong khi nhdn ban giao: Phiéu qua ting con mai 100% (khong rach, md thong
tin va con thoi han s dung) s8.......vveeevieeeviiiiiiiinnnn.
Céc Bén thdng nhét ring, ké tir thoi diém dai dién c6 thAm quyén céc Bén ky vao Bién ban nay,
Ngén hang chiu toan bg trach nhiém vé viée bao quan va ban giao nguyén trang qua tang dén tan tay khach
hang tring thuéng ctia Chuong trinh. Ngén hang midn trr cho NAPAS moi tranh chip, khiéu kién, khiéu

nai phat sinh tir khach hang tring thuong lién quan dén viéc thét lac giai thudng trong truong hop nay
hoic mdt Iy do gi dé khach hang khong nhén dugc giai thuong cta Chuong trinh.

Bién ban dugc lap thanh 04 (bbn) ban co gia tri phap ly nhu nhau, mdi bén gitt 02 (hai) ban,

DAI DIEN NAPAS DAI DIEN NGAN HANG
(Ky, déng ddu va ghi ré ho tén) (K, déng ddu va ghi 18 ho tén)




