~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
v TPBank D5C 13p - Ty do - Hanh phiic

THONG BAO THU'C HIEN KHUYEN MAI

Tén thuong nhan: Ngan hang TMCP Tién Phong (“TPBank”)

Dia chi tru s& chinh: Tda nha TPBank, s& 57, phd Ly Thudng Kiét, P. Tran Hung Dao, Q. Hoan Kiém, TP. Ha Noi
Dién thoai: 04 37 688 998 Fax: 04 3768 8979 EMail: oo

M3 s6 thué: 0102744865

Nguoi lién hé: Dich vu Khach Hang TPBank Dién thoai: 1900585885

Cin c Luat Thuong mai 2005, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22/5/2018 ctia Chinh phl huéng dan
Luat thuong mai vé hoat dong xuc tién thwong mai va céc van ban slra déi, b6 sung, Ngan hang Thuong

mai C6 phan Tién Phong (TPBank) théng bao chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén chuwong trinh Khuyén mai: Chuong trinh tadn hudng wu d3i tai KFC vdi thé tin dung qudc té
TPBank

2. Dia ban (pham vi) Khuyén mai: Toan quéc

3. Hinh thirc Khuy&n mai: Tang hang hda, cung (ng dich vu khéng thu tién cé kém theo viéc mua ban
hang hda, cung &rng dich vu (Khoan 1 Piéu 9 Nghij dinh 81/2018/ND-CP).

4. Theigian Khuyén mai: Tir ngay 01/08/2025 dén hét ngay 30/09/2025

5. Hang ho4, dich vu dwo'c Khuyén mai: Tat ca thé tin dung Qudc té TPBank (Khéng bao gbm céc thé
clGia Doanh nghiép)

6. Hang hoa, dich vu dung dé Khuyé&n mai: Tdng tién khi chd thé chi tiéu bang thé tin dung quéc té
TPBank tai hé théng KFC trén toan quéc.

7. Khach hang clia chwong trinh Khuy&n mai (d6i tugng duwoc huwdng Khuyén mai): Chi thé tin dung
Quéc té TPBank trong thoi gian khuyén mai (theo thé 1& chwong trinh dinh kém)

8. Co cau gidi thwdng: Theo thé |1& chwong trinh dinh kém

9. Tong gia tri hang hoa, dich vu dung dé Khuyé&n mai: 90,000,000 VND (Bdng chif: Chin muoi triéu
déng chdn./.)

10. N&i dung chi tiét cia chwong trinh khuy&n mai: Theo thé 1& chuong trinh dinh kém

11. Tén ctia cac thwong nhan cung thue hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cua tirng
thwong nhan tham gia thuc hién trong chwong trinh:

Ngan hang Thwong mai C8 phan Tién Phong (TPBank): chiu trdch nhiém t6 chirc chwong trinh khuyén

mai, truyén thdng théng tin khuy&n mai dén cac khach hang dd diéu kién hudng wu dii theo Thé 1é cla

Chuwong trinh nay.

Trang s6: 1/1



Ngan hang Thwong mai C8 phan Tién Phong cam két thyc hién dung va hoan toan chju trach nhiém vé

Chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

NGAN HANG TMCP TIEN PHONG



THE LE CHUONG TRINH TAN HUONG U'U DAI TAI KFC VO1 THE TiN DUNG

QUGC TE TPBANK
1. Tén chuong trinh: Chuong trinh tdn hudng wu d3i tai KFC vdi thé tin dung quéc té TPBank.
2. Thei gian khuy&n mai: T&r ngay 01/08/2025 dén hét ngay 30/09/2025
3. Dia ban (pham vi) Khuyén mai: Toan quéc
4. Hang hoa, dich vu dung dé Khuy&n mai: Tdng tién khi chd thé chi tiéu bang thé tin dung qudc té tai
hé théng KFC trén toan quéc.
5. Hang ho3, dich vu dwo'c Khuy&n mai: Tat ca thé Qudc t& TPBank (Khong bao gdbm céc thé cda Doanh
nghiép)
6. Khach hang cia chuong trinh Khuyén mai (d6i tvong dwoc huwdng Khuyén mai): Chi thé tin dung
Quéc té TPBank trong thoi gian khuy&n mai (theo Thé 1é nay).
7. Toéng gia tri hang hoa, dich vu dung dé Khuyén mai: 90,000,000 VND (Bdng chi¥: Chin muoi triéu
déng chén./.)
8. NOoi dung wu dai:
Tiéu chi Noi dung wu dai Han str dung voucher
v" Tdng ma voucher trj gid 20,000 VND (trir truc ti€p trén hda
don) cho héa don tr 109,000 VND
. v" Tdng ma voucher trj gid 50,000 VND (trir truc ti€p trén hda Thoi han s&r dung voucher
U dai don) cho héa don tir 199,000 VND dén ngay 30/09/2025
v Tang ma voucher tri gid 60,000 VND (trir tryc ti€p trén hda
don) cho héa don tir 279,000 VND
9. Cach thirc tham gia chwong trinh:
- B1: Khach hang dwgc TPBank glti ma voucher wu d3i qua SMS hoac thong bao App TPBank
- B2: Khdach hang t&i KFC dé cap véi nhan vién thu ngdn dé st dung voucher wu dai.
- B3: Khach hang st dung voucher dé dugc gidm gid va thanh toan tién dich vu vdi thé tin dung
TPBank
10. Piéu kién chwong trinh:

- Mbi Voucher chi dwoc sit dung 01 [an va cho 01 don hang.

- Voucher khéng thé quy déi ra tién mat, khéng dugc hoan tra hay ban lai.

- Khéng ap dung déng thoi vdi céc chuwong trinh khuyén mai khéc.

- Khdach hang cd trach nhiém bao méat thong tin ma voucher. Nha hang s& khong chiu trach nhiém

hoan trd cdc ma voucher bj mat hodc & trang thai “d3 s&r dung” vdi bat ky ly do gi.




Voucher ap dung tat ca cac ngay trong tudn & hinh thire 4p dung la Offline/mua truc tiép hodc

mua mang di trén toan qudc.

11. Trach nhiém céng bd théng tin:

Ngan hang Thwong mai C6 phan Tién Phong cé trach nhiém thdng bao day dd chi tiét ndi dung cta thé &

chuong trinh khuy&n mai trén it nhat mot phuong tién théng tin tai noi ban san pham khuyén mai.

12. Dau mai giai dap thac mac cho khach hang vé cac van dé lién quan dén Chwong trinh khuyén mai

(nguoi lién hé, dién thoai...).

Moi thac mac lién quan dén Chuong trinh khuy&n mai, khach hang lién hé theo thong tin sau dé duoc

hudng dan, giai dap:

13.

Ngén hang Thwo'ng mai Cé phén Tién Phong (TPBank)
Toa nha TPBank, s6 57 phé Ly Thudong Kiét, Phurdng Trén Hung Dao, Quan Hoan Kiém, Ha N6i
Cdc diém giao dich cia TPBank trén toan hé théng (Cap nhét theo Website https.//tpb.vn)
Hotline: 1900585885; (024) 37683683

Quy dinh chung:

Uu d3i chi danh cho Khach hang cd nhan. TPBank b3o luu quyén tir chdi 4p dung U'u D3i cho céc
thanh todn cé dau hiéu hodc cé co s& chirtng minh dugc thanh toan st dung cho muc dich kinh
doanh.

Uu d3i ting tién khéng duwoc chuyén nhuong cho ngudi khac, khong duoc thay thé bang san
pham khac va khéng dugc quy déi ra tién mat.

Néu Khach hang ddngy, TPBank cé quyén st dung hinh anh, thdng tin cia Khach hang nhan wu
dai dé& phuc vu cho hoat dong quang ba san pham, dich vy cia TPBank.

Chu thé cd trach nhiém hoan tra lai toan bo sé tién TPBank da trd wu d3i cho chd thé trong truding
hgp TPBank cé can cir chirng minh giao dich dwoc tra wu dai la giao dich Khéng hop 1€, déng thoi
TPBank dwoc quyén ty dong trich No tir Tai Khodn thé va/hodc Tai Khoan thanh toan cta Khach
hang tai TPBank dé thu hoi lai s6 tién da trd wu dai cho khach hang.

Céc giao dich bi hidy, c6 tranh ch3p hodc duoc hoan lai s& bi trir ra khoi diéu kién xét chi tiéu
trong trng giai doan xét wu dai

Cac thi tuc phat hanh thé, biéu phi, diéu Khodn va diéu kién tiéu chuan cla Thé vin duoc 4p
dung d6i vdi cac khach hang theo quy dinh hién hanh cda TPBank.

TPBank s& Khéng chiu bat ky trdch nhiém cho bat ky khiéu nai, ton that, thiét hai, chi phi ma bat
ky cd nhan nao génh chiju duédi bat ky hinh thirc ndo ngoai cic van dé lién quan dén wu dii theo
Quy dinh nay.

Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chwong trinh nay, tranh chap s& duogc giai
quyét theo théa thuan gitta TPBank va khach hang, phlu hop véi quy dinh cha phép luat.

Trong trwdng hop sé tién tang cho Khach hang dwoc hé théng cliia TPBank tinh todn chua chinh

xac, TPBank dugc quyén tinh toan lai sé tién tang cho Khach hang, ddng th&i TPBank dwoc quyén
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https://tpb.vn/

ty dong trich No tir Tai Khodn thé va/hodc Tai Khoan thanh toan cta Khach hang tai TPBank dé
thu hoi lai s6 tién tang cho khach hang (néu sé tién tdng dwoc tinh todn lai nhd hon sé tién d3
tang trudc do).

Khach hang dwoc nhan s6 tién ting dua trén chi tiéu thyc té phat sinh tir ngay hiéu lyc Thé 1é
nay.

Trong trudng hop chuong trinh ¢é thay d6i ndi dung thé 1&é hodc bd sung ngan sach sé& duoc
truyén thong trén website TPBank 3 ngay truwdc ngay thay déi.

Khach hang cé quyén Khi€u nai trong vong 30 ngay ké tir ngay két thuc chuong trinh. Moi thac
mac lién quan dén Chuong trinh Khuy&n mai, Khach hang lién hé qua Hotline: 1900585885; (024)
37683683.



