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THONG BAO THUC HIEN KHUYEN MAI

Tén thuong nhan: Ngan hang TMCP Tién Phong (“TPBank")

Dia chi tru s& chinh: Toa nha TPBank, s6 57, phd Ly Thudng Kiét, P. Tran Hung Dao, Q.Hoan Ki€ém, TP.
Ha Noi

bién thoai: 04 37 688 998 Fax: 04 3768 8979 = 1= |

Ma s6 thué: 0102744865

Ngugi lién hé: Dich vu Khach Hang TPBank bién thoai: 1900585885

Can cr Luat Thuagng mai 2005, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22/5/2018 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét Luat Thuong mai vé hoat ddng xuc tién thuong mai va cac van ban stra déi, bd sung, Ngan
hang Thuong mai C8 phan Tién Phong (TPBank) théng bdo chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén chuong trinh Khuy&n mai: D3c quyén 4m thuc danh riéng cho chd thé JCB Cashback 2025

2. Dia ban (pham vi) Khuyé&n mai: Toan qudc

3. Hinh thirc Khuyén mai: Tang hang hda, cung 'ng dich vu khong thu tién cé kem theo viéc mua
ban hang hda, cung ’'ng dich vu (Khoan 1 biéu 9 Nghi dinh 81/2018/ND-CP).

4. Thai gian Khuyén mai: TU ngay 01/01/2025 dén hét ngay 31/12/2025.

5. Hang ho3, dich vu Khuyé&n mai: Dich vu Thé tin dung quéc té do TPBank phat hanh

6. Hang hod, dich vu ding dé Khuyén mai: Tang m3 uu dai khi chd thé chi tiéu bang thé qudc té
do TPBank phat hanh dé thanh todn hang hda, dich vu (theo thé 1& chuong trinh dinh kém)

7. Khach hang cua chuong trinh Khuyén mai (d6i tugng dugc hudng Khuyén mai):
Khach hang ca nhan la chu thé qudc té Thé tin dung qudc té€ TPBank JCB Cashback véi dau BIN
35677213 do TPBank phat hanh.

8. Co cau giai thudng (ndi dung giai thudng, gid tri giai thudng, s6 lugng gidi thudng): Theo thé Ié
chuaong trinh dinh kem.

9. Tdng gia tri hang héa dung dé khuyén mai: 2,488,780,000 VND ( Hai ty bdn trdm tdm muoi
tam triéu bay trdm tdm mudi nghin ddng chan).

10. Ndi dung chi tiét chuong trinh khuyé&n mai: Theo thé 1é dinh kém.

11. Tén cha cac thuong nhan cung thuc hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé
cua tirng thuong nhan tham gia thu'c hién trong chuong trinh:

TPBank phdi hgp cling Céng ty C6 phan Tap doan Golden Gate va Cong ty C& phan Foody t& chirc
trién khai chuang trinh nay. Trach nhiém cua cac bén nhu sau:
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Cong ty C& phan Tap doan Golden Gate (Golden Gate) va Cdng ty C& phan Foody: Chju trach
nhiém vé viéc ap dung uu dai, cung 'ng dich vu khuyén mai danh cho khach hang

Chiu trach nhiém hd trg va giai quyét tat ca cac van dé ctia Khach hang lién quan dén viéc sur
dung ma uu dai. Cam két thuc hién ddng va chiu trach nhiém theo quy dinh phap luat véi san
pham va dich vu ma khach hang mua.

Ngéan hang Thuong mai Cé phan Tién Phong (TPBank): chiu trach nhiém td chirc chuong
trinh khuyén mai, truyén thong thong tin khuyén mai dén cac khach hang du diéu kién hudng uu
d&i theo Thé 1& clia Chuang trinh nay.

Ngéan hang Thuong mai Cd phan Tién Phong cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach
nhiém vé Chuang trinh khuyén mai trén theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

NGAN HANG TMCP TIEN PHONG

Trang s6: 2/5



b S Lo )
‘ 4 T P B a n k Thé Ié chwrong trinh Bdc quyén ém thwe danh riéng cho chu thé JCB Cashback 2025

—

THE LE CHUONG TRINH PAC QUYEN AM THUC DANH RIENG
CHO CHU THE JCB CASHBACK 2025

1. Tén chuong trinh: D3c quyén 4m thuc danh riéng cho cha thé JCB Cashback 2025

2. Théi gian khuyén mai: TU ngay 01/01/2025 — 31/12/2025.

3. Pia ban (pham vi) Khuyé&n mai: Toan qudc

4. Hang hoa, dich vu Khuyé&n mai: Dich vu Thé tin dung qudc té do TPBank phat hanh

5. Poi tugng ap dung: Khach hang ca nhan la chi thé qudc té Thé tin dung qudc té TPBank JCB

Cashback véi dau BIN 35677213 do TPBank phat hanh.

6. NGi dung uu dai:
Hang muc Thdi gian NGi dung va diéu khoan chi tiét Loai thé ap dung
Tang ma uu dai giam 50% (TGi da
500,000 VND) cho héa dan khi khach
hang thanh toan bang Thé tin dung
TPBank JCB Cashback do TPBank phat hanh
(chua gbm thué€ GTGT va chi phi dich vu).

- Ap dung tat ca cac ngay trong tuan, bao
gbm ngay L&, Tét
- Chuong trinh ap dung tai cac nha hang
Manwah, Gogi, iSushi, Ashima, Kichi-Kichi,
K-Pub, Shogun, Sumo Yakiniku, Hutong
toan qudc (tror cac nha hang trong
Trung tam thuong mai Aeonmall toan
TU quoc, nha hang thudc Savico va nha

B \,\m 7 n . ~ ~e > >
a0 gom cac - Khéng gidi han s8 lugt uu déi cho chu thé

thuong hiéu 5 dén trong subt thdi gian chuong trinh. Tuy
Manwah, Gogi, | 31/12/202 nhién tai 1 bira an trua/téi 1 thé dugc nhan
iSushi, 5 hodc t6i da 1 uu dai. o
Ashima, Kichi- | dén khi | - Yu déi khong dudc chuyén doi thanh tién
oo A mat hodc tién tang vao tai khoan/ the cua
Kichi, K-Pub, hét ngan Chul thé
Shogun, Sumo | sach tuy | - Chu thé phai chiu phan thué GTGT tuong
Yakiniku, diéu kién duong phan chi phi thanh toan khéng

dudc uu dai va chiu phi phuc vu sau khi

, giam trir khuyén mai

truac. - Khach hang phai thanh toén truc tiép tat
ca khoan tién, phi phat sinh tir viéc sur
dung dich vu tai nha hang

- Uu d3i khéng ap dung song song véi cac
chuong trinh khuyén mai khac tai nha
hang.

- Uu dé&i khdng ap dung chung vdi voucher
tudgng dudng tién mat, voucher trong App
Golden SpoonS

- Pudgc tich diém nang hang, dudc tich luy
G-coin theo chinh sach cla Golden Gate
theo tirng thdi ky trén téng gid tri thanh
toan cudi cung sau khi trir vu dai va trudc
GTGT

Hutong nao dén
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- Uu dé&i khdong ap dung cho rugu, bia co

nong do con trén 15 do.

- Khach hang phai thanh toan 100% hoa dan
sau khuyén mai bang thé TPBank.

Uu dai 1: Tdng ma uvu dai tri gia 20,000

VNP cho don dat tur 50,000 VNP trd Ién

khi Khach hang thanh toan bang Thé tin

dung TPBank JCB Cashback do TPBank phat

hanh (khéng bao gdm phi van chuyén)

Uu dai 2: Tdng ma uu dai tri gia 50,000

TU VNP cho don dat hang tu 100,000 VND
01/01/202 | tré 1€n khi Khach hang thanh toan bang
Thé tin dung TPBank JCB Cashback do

Shopee Food

I\’n
> de TPBank phat hanh (khong bao gobm phi van
31/12/202 o
S chuyén)
5 hoac . ’
dén khi |- Ap dung tdt ca cac ngay trong tuan, bao
PO gom ngay L€, Tét
het ngan | _ Moi khach hang (can cur theo user dang ky

sach tuy tai Shopee) dugdc nhan t8i da 1 [an uu
diéu kién dai/ngay/thé, 3 lan uu dai/thang/thé cho
s A moi Uu ddi 1 va 2.
nao den | 4. dung 100 Khéch hang (lugt) du tién
trugc. moi ngay cho mdi uu dai. S6 lugt chua
dugc s dung sé dugc cong don trong cac
ngay tiép theo nhung khdng vuct qua tong
ngan sach ca chuagng trinh.
- Khéng ap dung chung vdi cac khuyén mai
khac, voucher khac
- DPudc ap dung dong thdi véi uu dai tir
ShopeeFood Coin.

7. Diéu kién vé thé nhan vu dai: Tai thdi diém diém tdng két cac giao dich hgp 1& thé clia khach

hang phai & cac trang thai hoat dong (Trang thai Valid Card va Lost Card, Capture can c(r theo ghi

nhén tai hé théng thé cua TPBank), Khong c6 cac trang thai (Hay thé, Ng qua han, Phat hanh lai/Thay
thé thé, Khda chd huy, Ng qua han, Thé can xac dinh lai thong tin, Thé hét han, Thé bi khda do nghi
ngd rui ro, 16 thong tin).

8. Thdi gian tong két va chi tra vu dai doi véi cac chuong trinh: Khach hang sir dung ma uu

dai truc ti€p tai cac nha hang trong hé thong Golden Gate va trén website/App Shopee Food khi thanh

toan bang loai Thé qudc té€ do TPBank phat hanh ap dung déi véi chuang trinh nay.

9. Quy dinh chung vé cac uu dai:

- Uu d&i chi danh cho Khach hang ca nhan, khong ap dung véi khach hang Doanh nghiép. TPBank
bao luu quyén tir chi ap dung Uu D&i cho cac thanh toan c6 dau hiéu hodc ¢ co sé chirng minh
dugc thanh toan sir dung cho muc dich kinh doanh.

- Uu dai khéng dudc chuyén nhugng cho ngudi khac, khdng dugc thay thé bang san phdm khac
va khdng dugc quy ddi ra tién mat.

- TPBank xét thdi gian chi tiéu can c(r theo thdi gian giao dich thanh cong va cap nhat thanh cong
vao hé thong thé cua TPBank.
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- Viéc xét cac giao dich hgp 1€ phu thuéc vao ma Merchant_ID, ma nganh (MCC) theo quy dinh cta
TG chic thé do dan vi chdp nhén thé (BVCNT- nai Quy khach thuc hién giao dich) dang ky va ghi
nhan trén hé thong cua TPBank.

- TPBank cd quyén yéu cau chu thé cung cap cac hdéa dan giao dich (héa don mua hang va hda
don thanh toan thé tai cAc DVCNT) va cac chirng tir Khac dé lam can c xét duyét cac giao dich
chi tiéu hgp €. TPBank cé quyén khong chi tra uu dai cho Khach hang trong trudng hgp Khach
hang khong cung cap hoac cung cap Khong day du cac ching tur lién quan trudc thdi gian quy
dinh ho&c m& hda don giao dich clia Khach hang Khdng thoa man cac quy dinh ctia Thé |1é chuang
trinh.

- Néu Khach hang dong y, TPBank cd quyén st dung hinh anh, thong tin cia Khach hang nhan
dugc vu dai dé phuc vu cho hoat ddng quang ba san pham, dich vu cia TPBank.

- Chu thé c6 trach nhiém hoan tra lai toan bo s6 tién tudng Ung vdi gia tri Ma uu dai ma TPBank
da tang cho chu thé trong trudng hgp TPBank ¢ can clf chirng minh giao dich dudc nhan uu dai
la giao dich Khdéng hgp I€.

- Céc giao dich bi hay, co6 tranh chap hodc dugc hoan lai sé bi trir ra khdi diéu kién xét chi tiéu.

- CAc thu tuc phat hanh thé, biéu phi, didu Khoan va diéu kién tiéu chuan cta Thé van dugc ap
dung dGi vai cac khach hang theo quy dinh hién hanh cta TPBank.

- TPBank s& Khdng chiu bt ky trach nhiém cho bat ky Khiéu nai, ton that, thiét hai, chi phi ma bt
ky ca nhan nao ganh chiu dudi bat ky hinh thrc nao ngoai cac van dé lién quan dén uu dai theo
Quy dinh nay.

- Trong trudng hgp xay ra tranh chap lién quan dén chuang trinh nay, tranh chap sé dugc giai
quyét theo théa thuan gilta TPBank va khach hang, phu hgp véi quy dinh clia phap luét.

- Trong trudng hgp két qua danh cho Khach hang dugc hé théng cia TPBank tinh toan chua chinh
xac, TPBank dudc quyén tinh toan lai diéu kién dé xac dinh két qua cho Khach hang, déng thdi
TPBank dugc quyén tu dong trich Ng tir Tai Khoan thé va/hodc Tai Khoan thanh toan cua Khach
hang tai TPBank dé& thu hdi lai s8 tién da vu dai cho khach hang.

- Khach hang dugc nhan ma uu dai dua trén chi tiéu thuc té€ phat sinh tir ngay hiéu luc Chuang
trinh nay.

- Trudng hgp cd bat ky thay ddi nao lién quan dén ndi dung khuy&n mai, cac diéu kién, diéu
khoan Chuang trinh, TPBank sé thuc hién thong cong bd trén website cla
TPBank: https://tpb.vn/.

- Khach hang cé quyén Khiéu nai trong vong 30 ngay ké tir ngay két thic chuang trinh.

- Moi thdc mac lién quan dén Chuong trinh Khuyén mai, Khach hang lién hé qua Hotline:
1900585885; (024) 37683683.
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